CEI'MEHTALIU]A, TAPTETHUPABE U
[IOSHMLIHUOHNUPAE

VII Hepesba




HA/bEBU YHEA

= BaKHOCT Kopulllthewa cerMeHTallMje TPXKHUIITA
= [Iponiec cerMmeHTalMje TPXKULITA
= [TosunuoHupame

= Penno3vnijponvpame




CEI'MEHTALUJA TPAKHULLTA

= lebMHHMIIMja CerMeHTalMje TP KMUINTA IJIaCu: ,UAEHTUPUKOBaWe TMojeJuHalla HJU

opraHu3aliyja ca CJIMYHUM KapaKTEePUCTUKAMa, KOje UMajy 3HayajHe MMILUIMKAlUje 3a
oApehuBame MapKeTUHT CTpaTeruje’.

= [[M/b cerMeHTalMje TPXKUIITA — IToJeJ1a TPXKUILTA Ha MOATPKUILTA (CEerMeHTe).

= YnaHOBM jeJHOI CcerMeHTa Tpeba Ja OyAy XOMOTeHH, a CerMeHTH Mebhycobowm,
XeTepOTeHH.




CEI'MEHTALUJA TPAKHULLTA

= OCHOBHe JUMeH3Hje 3a CerMeHTalldjy TPXKUIITA Kpajibe IMOTPOIllkbe Cy: reorpadcka,
nemorpadcka, ncuxorpadcka, OMxejBUOPUCTUYKA U KOMOMHOBAHa.

= [IpoieHa aTpaKTUBHOCTU cerMeHTa Tpeba /ia 1a OroBOpe Ha NMUTAaa: [a JIM je CETMEHT
UIeHTU(PHUKOBAH, /1a JIU je NOCTYIaH, Jja JIU je peClIOH3WBaH U Jia JI1 je NpodprUTaObUIIaH.

= CTpaTeruje 3a HU300p LWJ/bHOr TPXKHUIITA Cy: HeaudepeHIMpaHa, AUdepeHIHpPaHa,
dbOKycHMpaHa U KaCTOMHU3UPAHU MapKETHHT.




[IOSULIMOHHUPALE U
PEITOSULIMOHHWPAIDBE

= [lo3uLIMOHUpaKE je MEHTAJIHA CJMKA WJIM MepleNiyja - MUlJbewa, ocehamwa ¥ yTHcaka
- KOja JbyAU MMAjy O KOMIAHHW]jH, HheHMM INPOU3BOJMMA U OpeHJOBUMA y OJHOCY Ha
KOHKYpPEHCKE KOMIIaHHje, MPOU3BO/JE U OpEH/IOBE.

= Perno3ujioHUpawe MpeJcTaB/ba MPOMEHY HAauMHA HA KOjU MOTPOIIAYM MepLUNUpajy
ofapeheHu 6peHA y 0JHOCY Ha JpyTre OpeH/0BeE.

= Ycien nmpoMeHe npedepeHiidja MoTpollaya WM cjaabe mpojiaje, KOMNaHWje Mopajy Ja
[IpOMEHe MO3UILU]y IPOU3BO/a, Tj. Ja U3BPIIe PEIIO3ULUOHUPAE.




