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ŠTA JE TEAM VIEWER?

• UPRAVLJAČKI SOFTVER NA “DALJINSKI UPRAVLJAČ”

(REMOTE CONTROL)

• KORISTI INTERNET
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TeamViewer je softverski alat koji omogućava udaljeni
pristup i upravljanje računarima ili mobilnim uređajima
putem interneta. 
To znači da korisnici mogu pristupiti i kontrolisati udaljene
računare kao da sede ispred njih, bez obzira na njihovu
lokaciju. 
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INTERFEJS I KAKO SE KORISTI?
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Ako želite pristupiti udaljenom računaru, unesite ID 
računara na koji želite da se povežete. Ako ste vlasnik tog 
računara, unesite svoju šifru kako biste omogućili pristup. 
Ako želite omogućiti nekome drugome pristup vašem
računaru, dajte im svoj ID i šifru.
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ZA ŠTA SE MOŽE KORISTITI 
TEAMVIEWER?

• UDALJENU PODRŠKU I ODRŽAVANJE

• DALJINSKO UPRAVLJANJE RAČUNARIMA

• PRENOS DATOTEKA

• UDALJENE PREZENTACIJE I OBUKE
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• Tehnički stručnjaci mogu koristiti TeamViewer za pružanje 
podrške korisnicima putem daljinskog pristupa. Na taj način 
mogu pregledati i rešavati probleme na računarima ili mobilnim 
uređajima bez fizičke prisutnosti.

• Daljinsko upravljanje računarima: Korisnici mogu pristupiti i 
upravljati svojim računarima sa udaljene lokacije. To je korisno 
ako korisnik želi da pristupiti datotekama ili aplikacijama na 
svom kućnom računaru dok je daleko od kuće.

• Prenos datoteka: TeamViewer omogućava brz i jednostavan 
prenos datoteka između udaljenih računara. To je korisno za 
deljenje dokumenata, fotografija, videozapisa i drugih datoteka.

• Udaljene prezentacije i obuke: Voditelj može deliti svoj ekran
sa drugim učesnicima i čak im omogućiti daljinsko upravljanje 
ako je potrebno.
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ČET
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• KOMUNIKACIJA

PUTEM PORUKA

• GRUPNI CHAT

• (POTREBNA E-POSTA)*

Korisnici mogu razmenjivati tekstualne poruke kako bi 
komunicirali međusobno. Tokom razgovora, moguće je i 
slanje datoteka kako bi se delile informacije ili dokumenta.
Grupni chat: Moguće je organizovati grupne razgovore, 
što omogućava timovima ili skupovima ljudi da 
komuniciraju i sarađuju na istom mestu.
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SASTANAK(MEETING)
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• VIDEO I AUDIO POZIVI

• DELJENJE EKRANA

• PLANIRANJE SASTANKA

• PISANJE PORUKA U 

STVARNOM VREMENU

• Korisnici mogu uspostaviti video i audio pozive kako bi 
se videli i čuli tokom sastanka.

• Učesnici sastanka mogu deliti svoje ekrane kako bi 
prezentovali informacije, pokazali dokumenta ili 
demonstrirali softver.

• Korisnici mogu unapred planirati sastanke, odrediti
vremenski raspored i pozvati ućesnike putem e-pošte ili 
poziva.

• TeamViewer Meeting omogućava razmenu poruka u 
stvarnom vremenu između učesnika sastanka. To je 
korisno za postavljanje pitanja, davanje komentara ili 
deljenje linkova i informacija.
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IZGLED SASTANKA (MEETING)
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• Učesnici sastanka imaju pristup raznim alatima kao što 
su opcije:

• Paljenje i gašenje mikrofona,
• deljenje ekrana (share screen),
• Paljenji i gašenje kamere,
• Slanje poruka u realnom vremenu (chat),
• Dodavanje učesnika (add participant),
• Zaustavljanje sastanka (end meeting)(važi samo 

za one koji su započeli sastanak).
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KOMPJUTERI I KONTAKTI
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• UPRAVLJANJE KONTAKTIMA

• KATEGORIZACIJA

• PREGLED STATUSA

• BRZO POVEZIVANJE

• PRENOS DATOTEKA

• Upravljanje kontaktima: Možete dodavati kontakte za 
računare ili korisnike sa kojima želite uspostaviti vezu.

• Kategorizacija: Kontakti se mogu organizovati u 
kategorije radi bolje organizacije.

• Pregled statusa: Možete videti status udaljenih 
računara, kao što su dostupnost ili trenutni status veze.

• Brzo povezivanje: Jednostavno klikom možete se 
povezati sa bilo kojim računarom ili kontaktom u vašoj
listi kontakta, bez potrebe za ponovnim unošenjem ID-a 
ili šifre.

• Prenos datoteka: Omogućava brz i jednostavan 
prenos datoteka između vašeg računara i povezanih 
uređaja.
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AUGMENTED REALITY
(PROŠIRENA STVARNOST)
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Augmented Reality je tehnološka platforma koja 
kombinira mogućnosti proširene stvarnosti (AR) s 
funkcionalnostima timskog povezivanja i saradnje. Ova 
platforma omogućuje korisnicima da udaljeno sarađuju i 
dele informacije u stvarnom vremenu koristeći AR 
tehnologiju.
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PROGRAMI POPUT TEAM VIEWERA 
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• AnyDesk je softver za daljinski pristup i upravljanje koji 
nudi visoku brzinu prenosa podataka i minimalno 
kašnjenje.

• Chrome Remote Desktop je program koji omogućava 
korisnicima da pristupe svom računaru putem Chrome 
pregledača ili mobilne aplikacije.
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PROGRAMI POPUT TEAM VIEWERA 
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Remote Desktop Connection (RDC) je ugrađeni alat u 
Windows operativnom sistemu koji omogućava daljinski 
pristup drugim Windows računarima.
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