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Potrebna literatura

Udžbenik: „Modelovanje poslovnih procesa“

Rade Matić, Miloš Kabiljo, Aleksandar Vukomanović.

BAPUSS, 2025.
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Modelovanje poslovnih procesa

Način polaganja: 

• Pismeni (praktičan) deo: Projektni rad iz nekog 

poslovnog problema realnog sistema.

• Priznaje se ako imate upisanu ocenu od strane asistenta 

• Jednom položen praktičan deo važi za sve rokove.

• Usmeni (teorijski) deo: Za izlazak na usmeni deo 

neophodno je položiti pismeni (praktičan) deo. 

Usmeni deo se sastoji iz dva dela. 



4

Modelovanje poslovnih procesa

• Usmeni (teorijski) deo:

• Prvi deo se polaže za računarom kroz pitanja (dva

kolokvijuma) u toku semestra u terminima koje zakazuje 

asistent i ne prijavljuje se. Moraju se položiti oba 

kolokvijuma. Priznaje se ako imate upisanu ocenu od

strane asistenta. 

• Drugi deo se polaže usmeno kod nastavnika na dan 

ispita. U slučaju nepolaganja prvog usmenog dela ispita 

preko kolokvijuma, moguće je polaganje u terminu ispita.

• Konačna ocena se izvodi kao prosečna ocena 

projektnog (praktičnog) rada i oba usmena (teorijska) 

dela.



5

Ocena na osnovu kolokvijuma

Prosek bodova Ocena

Od 50,01 do 60,00 6

Od 60,01 do 70,00 7

Od 70,01 do 80,00 8

Od 80,01 do 90,00 9

Od 91,01 do 100,00 10
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Dodatne olakšice

Studenti koji prisustvuju najmanje na 13

 predavanja dobiće dodatnih

 5 bodova

Studenti koji aktivno učestvuju na 
predavanjima i/ili vežbama dobiće dodatnih

 5 bodova



ADA

ADA – Akademska Digitalna Asistentkinja

https://chatbot.bpa.edu.rs/
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Studentski internet servis
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Sadržaj predavanja

• Poslovni procesi

• Upravljanje poslovnim procesima

• Identifikacija procesa

• Modelovanje poslovnih procesa 

• Petrijeve mreže

• UML (Dijagram promene stanja i dijagram aktivnosti)

• Osnovni elementi BPMN (Alat i osnovni simboli)

• Obrada događaja u BPMN

• Otkrivanje procesa

• CMMN

• DMN

• Automatizacija poslovnih procesa

• Primeri 9



Sadržaj vežbi

• Alati koji će se koristiti

• Proces identifikacije i otkrivanje procesa

• Petrijeve mreže

• Dijagram promene stanja

• Dijagram aktivnosti 

• BPMN (osnovni elementi)

• BPMN (složeni primeri)

• CMMN (primeri)

• DMN (primeri)
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Modelovanje poslovnih procesa

Literatura:

- Udžbenik: Modelovanje poslovnih procesa

- https://www.bpmn.org/

- http://fundamentals-of-bpm.org/

- https://www.omg.org/cmmn/

- https://www.omg.org/dmn/

- https://camunda.com/

- https://www.processmaker.com/blog/business-

process-modeling/

https://www.bpmn.org/
http://fundamentals-of-bpm.org/
https://www.omg.org/cmmn/
https://www.omg.org/dmn/
https://camunda.com/
https://www.processmaker.com/blog/business-process-modeling/
https://www.processmaker.com/blog/business-process-modeling/


Model

• Modeli su uprošćena (simplifikacija) predstava realnog sveta. 
Npr. šema baze podataka

- Nabrojati primere modela

• Model je "subjektivni odraz objektivne stvarnosti".

• Zbog toga može da postoji više različitih modela istog sistema, 
sa istog ili različitih aspekata.

• Model je potpun opis sistema sa neke tačke gledišta.

• Modeli se izgrađuju da bi se bolje razumeo realni sistem
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Modelovanje

• Modelovanje je način da se savlada složenost nekog sistema

• Modelovanje je opšti pristup u svim inženjerskim disciplinama. 

• U svakoj oblasti postoji, obično više, intelektualnih alata (jezika) 
za modelovanje sistema. Za oblast razvoja softvera: UML

• Modeli se iskazuju u nekom jeziku (modelovanja)

– Tekstualna notacija (modeli u tekstualnom obliku)

– Grafička notacija (modeli u vidu dijagrama)
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Modelovanje

• Neformalni i formalni modeli

– Ako su sintaksa i semantika jezika formalno definisani, onda 
su modeli iskazani na tom jeziku formalni

• Modelovanje softverskim kodom

• Modelovanje neformalnim jezikom

• Formalni jezici
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• Model poslovnih procesa predstavlja opis poslovnih procesa u 

nekom poslovnom sistemu, što podrazumeva sledeće:

– definisanje skupa aktivnosti nekog posla, njihov redosled i 

uslove pod kojima se odvijaju

– definisanje resursa potrebnih za odvijanje pojedine 

aktivnosti poslovnog procesa

• Metodologija modelovanja poslovnih procesa sadrži skup 

metoda i alata pomoću kojih se na formalan način mogu 

opisati poslovni procesi u nekom poslovnom sistemu.

• Formalizam omogućava potpun i jasan opis modela i ujedno 

automatizaciju obavljanja i upravljanja opisanim procesima. 
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• Modelovanjem poslovnih procesa se predstavljaju 
(specificiraju) poslovni procesi nekog preduzeća

– Mogu se odnositi na postojeće ili buduće (poboljšane) 
poslovne procese

• Modeli tipično definišu:

– Ko su korisnici (spoljni akteri)

– Šta su ulazi i izlazi

– Način odvijanja poslova (tok izvršavanja)

– Ko ih obavlja (unutrašnji akteri)
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Značaj modelovanje poslovnih procesa

- Moguć transfer znanja između pojedinih organizacionih entiteta

- Obuka radnika za obavljanje poslova

- Standardizacija obavljanja poslova

- Moguća analiza poslovnih procesa

- Otkrivanje nekonzistentnosti i redudansi

- Poređenje različitih alternativa

- Moguće poboljšanje poslovnih procesa

- Pojednostavljivanje i ušteda, povećavanje efikasnosti poslovanja

- Povećanje kvaliteta proizvoda i usluga

- Moguća automatizacija

- Formalni modeli se kasnije mogu prevesti u izvršne

- Prva faza razvoja informacionog sistema
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Konsultacije

Konsultacije:

Kabinet 301

Sreda od 12:00 do 13:30

– Nema kašnjenja i ulaska posle profesora

• E-mail: rade.matic@bpa.edu.rs
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