BEOINPAACKA AKAODEMUJA NOCITIOBHUX U
YMETHUYKUX CTPYKOBHUX CTYOUJA
ONCEK NOCNOBHUX N UHOOPMATUYKUX CTYOUJA

MEHALIMEHT

MNIAHUPAHKE

ap 3opaH [laBnpoBay,



NMnaHupawe — npumapHa pyHkUuja
MeHalIMeHTa

LLiTta nnaHnpawe Hnje?

e Hwje norahawe

e Hwuje nmnposmsaunja HATK NOBPLLUHO ODaBIbawe Nocrna
e Hwuje nnaH Koju ce He NpuMersyje y npakcu

LLita nnaHupame jecte?

e [lIpouec cTBapara noxerbHMUx 6yayhmnx ctawa y Koja Tpeba aa
CTuUrHe npepnysehe

e AKTMBHO 0OfniMkoBake OyayhHOCTH, a He NacuBHO
npunaronaBake

e [lpumeHa [JapBnHOBOr NMpuHLUMNA: He OMNCcTajy Hajja4yn, Beh OHU
KOju ce Hajborbe npunarohaeajy npomeHama



NMnaHnpame noctaBrba OCHOBE 3a CBe Apyre pyHKumje
KOje MeHallepu BpLle

Pa3no3u 3a nnaHnpakwem

e (Ob6e3behyje npaBal

e Cwmamyje HecurypHocT

e TpoLUKOBE M BULLKOBE CBOAU Ha HajMaky Moryhy mepy
e YTBphyje cTaHOapae Koju ce nNpumersyjy y KOHTPONu

[1TnaHnpam€e je KOHTUHYeraH npouec, 0O4HOCHO CBaKoOHEBHA
aKTUBHOCT MHTEerparnHor JOHoLWeHa niaHCKMUX oasiyka, Kako
CTpaTeLLKNX, Tako U onepaTtuBHMx, ga 6bm ce ocTBapunu
nnaHupaHu UnrbeBu opraHmsauunje



e HajoutHnju 3agaTtak meHalepa je 0be3behene ga 3anocneHun
pa3yme CBpXY rpyne, heHe UMIbeBE U
METOAE HUXOBOI OCTBapeH-Aa

e 3arnocrneHn Mopajy 3HaTU LITa Ce O HUX OYeKyje Kako ou
3ajeHNYKN Hanop 61O AenoTBOpaH - NfiaHnpame je
HajOCHOBHWja 04 CBUX MeHaLlepCKuUX pyHKUuja

e Ynora MeHallepa je Aa UMIbEBE YYMHU pa3yMIbUBUM,
MEPIbUBUM U JOCTUXHUM Kako Ou nnaHunparwe O1no ycreLHo.



[TnaHupare nomaxke y carnegaBsaky pusnka n HEU3BECHOCTU KOje
6yayhHOCT HOCK 1 agekBaTHOM npurarofhaBaky U NpUNpemMamsy

OpraHusauunje cy npuHyheHe ga nnaHumpajy:
e [a ce npunpemMe 3a OHO LUTO je HEN3DEeXHO
e [a n3berHy HexxerbeHe gorahaje

e [a MNOoKyLlajy Aa KOHTPOJSIULWY OHO LUTO je Moryhe KOHTponucaTu



[lpouerw-uBarm-e U npeasuhamwe
NMOCNOBHOI OKpYXeHa

NMpoueHsuBaH:€ NOCSIOBHOI OKPYXeHsa — CaKyrnibake BENUKOr
6poja nHdopmaumja Kako ou ce npeasuaene n npoTymMmadune
MPOMEHE Y NOCITOBHOM OKPYXeHy

KoHkypeHTCKO nssuhamwe — NocTynak kaga opraHusaumje
cakynsbajy nHopmaumje o KoOHKypeHTuma u gobujajy ogrosope
Ha NUTaka Kao WTO CY:

* Ko cy oHn?

* WTa page?

* Kako he To WITO OHWM page yTuyaTtu Ha Hac?



lNpeaoBuhawe — npouewnBabe pesynrarta

[IBe TexHuKe npeaBuhama:

e KBaHTMTAaTUBHE — NpUMEHYjy CE MaTeMaTUyka npasuma Ha
cepuje base nogataka Kako Ou ce npeaBuaeo pesynrar

e KBanutatmBHe — NpoLeHa U MULLIbEHE MO3HATUX
nojeamnHaua Koju mory ga npeasuae ncxomd, Kopucrte ce y
Criyyajy Kaga He nocToje npeunsHun basHu nogaum unum kaga
CYy HeQOCTYMHN

Husrs npedeuhamsa: oa ce meHallepuma obesbene nHdopmaumje
Koje he M onakwaTn goHoLWeHwe oaryKa



BEHYMAPKWHI — npouec naoeHTugurkosarwa 1 npeysmmara
HajooIrbMX NpakcK o KOHKypeHaTta u Apyrux opraHmsauuvja pagu
yHanpenheHa nocrnoBHMX pesynTara

OcHoBHa vgeja beHUMapKuHra je ga meHatlepu yHanpehyjy
NoCnoBawe aHann3oM HajycneluHUjUX npakcu U HUXOBOM
npunaroneHomM NpMMeHoM Yy CBOjOj opraHusauujm

YeTnpun Kopaka beHYMapKuHra

e dopmupare nNnaHckor Tuma: Tum gedounHue wrta he butn
npeamMmeT beHYMapKkunHra, bupa opraHmsaumje 3a nopehemne un
yTBphyje MeToae npukynibaka nogartaka

e TuM NpuKynrba MHTEPHE NodaTKke Mo COMNCTBEHO] pagHO|
MeTO4MN, a eKCTepHe nogaTtke 13 gpyrux opraHusauuja

e [logaumn ce aHanuaupajy kako ou ce naeHTudrKoBanu NPonycTu
N pa3nosun Koju A0BOAE 40 OACTYMNaa y NocroBamy

e V3pahyje ce u cnpoBoau nnaH akuuje, ca UMbLeM NocTuU3ama
NN HagmallMBaka CTaHgap4a HajycrneLwHUjux



[TnaHupamwe cueHapuja

CUEHAPUO - ctpykTypucaH npukas moryhux oygyhunx
CuUTyauuja, KOju Kao OCHOB 3a CUTYyaUMOHO MnnaHupame
n n3bop ogrosapajyhrux akTMBHOCTH

Kopauu y nnaHupamwy cueHapuja

pasBujake UCTOpUjcke base nogartaka
nepuHucane unrbesa opraHmsaumje
naeHTndounkauuja sapnjadbnm yHyTap opraHmsauuje
naoeHTndounkauuja sapnjadbnm ns okpyxera

n3bop cueHapwuja

n3paga cueHapuja npMmeHoM maTtpuue

aHanusa nmnnukauunja ndabpaHor cueHapmja
crnpoBofhewe nnaHa



NMnaHunpamwe npemowhyje jas uamehly cagawmer ctamwa
n XerbeHor oyayher ctamwa

NMnaHoBu ce Mory KnacudunkoBaTu Kao:
(1) cBpxe nnn mucunje
(2) unrbesum
(3) cTpaTternje
(4) nonutuke
(5) npoueaype
(6) npaBuna
(7) nporpamu
(8) npopauyHu (byeTn)



Mucuja unm cepxa

e WpeHTU(pUKyje OCHOBHY CBpXY, PYHKLU]Y UNn 3agaTak
opraHusaumje

e MW3jaBa o mucujm je kpatka popmynauyuja Koja objalur-aBa
3aWTO opraHmM3auuja nocToju

e Mucuja Tpeba jacHoO oa objacHM OCHOBHY CBpPXY OpraHu3auuje

e (CBpxa opraHusauuja HMje Hnje camo npoduT, Beh BpeaHOCT
KOJy npy»a CBOjUM Kynuuma v KrnnjeHtuma

e [lobpa mucuja Tpeba ga byae jacHa, KpaTka, MHCIMpaTuUBHa U
yCMepeHa Ha Bpe4HOCT KOjy opraHmMsaumja cteBapa 3a
KOPUCHUKE



Mpumepu mucuje

Google

e ,OpraHusoBatu nHpopmauuje n3 uenor ceeta n YYnHUTU
NX YHMBEP3arHoO OOCTYNHUM U KOPUCHUM."

Sony

e ,/IHCcnmpuwemo n ncnywasamo pago3HanocT KOPUCHUKA
KPO3 TEXHOMOIMjy N KpeaTuBHOCT."

Tesla

e ,YBp3aTu npenasak cBeTa Ha 0gpXXMBE U3BOPE EHEpPruje u
cTBapaTu NPouU3BOAE KOju CY OAU3ajHUPaHN, NPON3BEeOEHN U
KOpULWNEHN Ha WTO OAPXUBUjU HAYNH."

PepsiCo

e ,CrBapaTu BULLE OCMeXa Y3 CBaKu ryTrbaj U CBaku 3anoraj,
cnyxehu Behem 6pojy noTpowlaya, y BULLE NMpUnkKa n Ha
BULLE OOOAVPHUX Tavaka.”



LinseBu

Kpajie Tauke npema kojuma cy ycMepeHe akTUBHOCTM
opraHmsauuje (HNp. unMrbem ocTeapuBara npocputa 7%)

Npema I. Odpakepy:

e LlnrbeBun ce mopajy nssectu n3 gedouHuunje nocna — wra Hawl
nocao jecte, wta he outn u wTta Tpeba ga byae

e LlnrbeBn mopajy outmn onepatmBHmM — Mopa dbutmn moryhe
HUXOBO NnpeTBapame y cneynuyHe Uurbese 1 KOHKpEeTHE
3agaTtke

e LlnrbeBn mopajy aa omoryhe KoOHUEHTpauujy pecypca u
Hanopa — Tpeba ga byay cenekTuBHU, a HE CBEODYXBaTHMU

e Mopajy noctojaT BULWECTPYKN LUUIBEBKU, a HE jedaH LUIb

KoHKpeTn3oBaHu LUnrbeBU Cy NOTPEDOHM Yy cBUM obnactMma of
KOjUX 3aBUCK OncTaHak npeayseha; cneyndunyHn LnrbeBsn,
KOHKPETM30BaHN LUNUIbEBM YHYTAp OMNO KOr gerna onwTux
UMIbeBa, 3aBUCe 04 cTpaTeruje cBakor rnojeguHavyHor nocna



KnacudukoBawe umr-eBa

e [lpema HUBOY opraHusauunje: cTpaTerujcku, TakTUYHN U
onepaTtuBHMU

e [Ipema moryhHocTuMa KBaHTUUMKaLM]e:
* ONMUNIbUBU NN KBAHTUTATUBHU (HMP. NPUHOC MHBECTULMN]A,
TPXULWHO yvyewhe, Pn3nykm oomm NponsBoaHe)
* HeONMMNIbUBU LUUIBLEBU (HMP. pa3Boj CNOCOOHOCTU MeHallepa,
3a0BOJbCTBO 3arMocreHux, pagHu mopan)

e [lpema xujepapxmjckoMm HUBOY: HeMNocpeaHW N NOCPEeaHM
LINTbEBY

e [Ipema NnNaHCKOM XOPU3OHTY: OYrOpPOYHU, CPELHOPOYHU U
KpaTKopoYHu (Tekyhn) unroesu

e [lpema HMBOY ApyLITBEHE OATOBOPHOCTMU:
* EKOHOMCKU LMIBbEBU (HNP. Makcummanpake npocura)
* ~ UnrbeBK Npema noTpoulaqnma
LI,I/IJ'beBI/I npema 3arnocneHuma
LI,I/IJ'beBI/I npemMa 3alTUTU XXNBOTHE CpeaunHe
* APYLWITBEHU UMIbEBU (NoapLUKA pa3Bojy 3ajeaHunue)



Kopauu y yrBphnBamwy uureBa

e YBuA Yy MUCHjy, OQHOCHO CBPXY OpraHusaumje
OnwTa AeuHMLMja OHOra LWTa je CBpXa opraHunsauuje
M LITa OHa Xenu Ja NocTUrHe Aaje CMepHULIe 3a OHe
LIMITbEBE KOjU CYy 3a YNaHOBEe opraHM3alnje HajBaXKHUju

e [lpoueHa pacnonoXxuBux pecypca
LinrbeBun Tpeba ga Oyay nsasoBHU, anu peanHo
NOCTaBIbEHN Yy CKNady ca pacnofioXnBUM pecypcrnma

e YTBpAUTU NojeauHaYHe uurbeBe, y3 yckrnahuBamwe
ca Apyrum opraHusauvMoHuUM obnacTuma
OBwu UMIbEBU ofpakaBajy XerbeHe ncxoae n Tpeba ga
Bbyay y cknagy ca MUCMjOM U LUurbeBMMa opraHusaumje y
opyrmm obnactmma.

e Hanucatu unrbeBe U NpeHeTN NX CBMMaA KOju Tpebdba
Aa ux 3Hajy

e [lpernepartu pesynrtaTte n NpoBepuUTH Aa NN CY LNILEBMU
OCTBapeHW; KOpUroBaTu LurbeBe ako je NoTpeodHo



CTtpaTteruje

e YTBphKMBaHE OYropovYHUX LUuIbeBa OpraHusaumje

e OppehuBare nNpaBua aKTUBHOCTM (LUTa paguMmo, y LWTa
yrasmmo, 13 yera nsnasmmo)

e Arnokauuja pecypca noTpebHMX 3a ocTBapuBak€ cTpaTervje




Mpumep ctpaTteruje: Tesla

Tesla — cTpaTernja BepTukanHe uHTerpauuje, LLITO 3Hayu
[a BEnuKM geo npoLeca ApXu nog CorncTBEHOM KOHTPOSIOM,
a To obyxsara:

® COrCTBEHU pa3Boj baTepuja

® COMNCTBEHY Npon3Bogky codpTBepa

® COMNCTBEHY MpeXy nywada (Supercharger)

e [MPEKTHY Npoaajy Kpajum Kynumma

LunrbeBu:

e 0Oorba KOHTpONa KBanuTeTa
® CMahEeH€e TPOLLUKOBaA

e Opxe MHoBauuje

SLm



\
pepsico

NMpumep cTparteruje: PepsiCo Food, Drinks. Smiles.

PepsiCo — cTpaTternja oapxmBor pacta (pep+), LWUTO 3Haum aa
KOMMNaHuja NoBe3yje NOCMOBHM pacT ca OAroBOPHUM U OOPKNBUM
nocrnoBakeM, a To obyxsara:

® pas3sBoj 3npaBujux Npoussoda (Mare wehepa, Mare
HaTpujyma, BULLE HYTPUTUBHO BPEOHUX OnLuja)

e CMahehe ynoTpebe nnactuke (yBohewe ambanaxe koja ce
MOXE peunKknupaT Unm NOHOBHO KOPUCTUTN)

e edomkacHujy ynoTpeby pecypca (MaHa NnoTpoLLH-a BOAE U
eHepruje y npom3BoaHu)

e \ynarawe Yy 3ajegHuue (nogpLuKka JIoKanHum
noSbLONpMBpEeaHNLIMMA, 3aroLurbaBale, 00pa3oBHU Nporpamm)

LurbeBu:

® [1YropoYHU pacT y3 MarM EKOMNOLLKM OTUCAK
® javarbe OpYyLTBEHE OArOBOPHOCTU

e Behe noBepere NoTpoLlava



SWOT aHanu3sa (ctpaTterumjcka aHanusa)

SWOT aHanusa je TexHuKa koja omoryhasa opraHusauuju na
NOeHTUPUKyje cBoje YHyTpallHe cHare u cnabocTun, Kao u
crnosballke NPUIMKE U NpeTHe, pagn agoHoweHa 6orbux
cTpaTeLwkux oanyka.

Hasne SWOT npeacraBrba akpoHUM MojMoBa:

Strenghts — (CHATE, NMPEOHOCTWN)

Weaknesses — (CJIABOCTU, HEQOCTALMW)
KOje ce ogHOCe Ha npeaysehe

Opportunities — (MOI'YRHOCTW, NPUTTUKE)
Threats — (MPETHE)
KOje ce ogHoce Ha OKonuHy npeayseha



SWOT KkoMnoHeHTe

e CHare (Strengths) — yHyTpalwie npegHoOCTU opraHusauuje
(HNp. cHaxaH bpeHpd, nHosaLmje, BUCOK KBanuTeT Npoun3soaa)

e Cnaboctn (Weaknesses) — yHyTpalltbn HegocTauu
(HNp. BUCOKM TPOLLKOBW, JfloLla opraHm3aumja, 3actapena
TEXHosorvja)

e MoryhHocTu (Opportunities) — cnorbHe NOBOSLHOCTU
(HNp. pacT TpXXuwWwTa, HOBU TPEHO0BU, TEXHOSIOLKE
mMoryhHocTK)

e [lpetwse (Threats) pnsnum
(HOP. KOHKYpEeHUMja, NPOnnucu, eKOHOMCKE Kpu3se)



NMonutuke

NMNonutuke gecdpunHULLY OKBUpPE YHYTapP KOjUX ce AOHOCe
oaJiyke y opraHmsaumju, obesdehyjyhm ycknaheHocT ca
uurbLeBumMa, ctpaTterujom m BpegHoCTMMa opraHusauuje

NMpumepun nonutTuka y npakcu

e [loTpoluay je yBek Ha NpBOM MeCTy 1 yBek Tpeba aa je
3a00BOSbaH

e YBek Tparamo 3a fbyauma Koju cy 6orbu of Hac

MHCprMEHTVI nocCJioBHEe NMNOJINTUKE.

e npoueaype
e npaBuna



NMpoueaype
.

e YTBphYjy TayaH pegocrnen kopaka y obaBrbamwy ogpenheHe
aKTUBHOCTM

e (06e30elh)yjy oa ce nocao yBek obaBrba Ha UCTH,
cTaHgapamM3oBaH HauuH

e Cwmamyjy pun3uk og rpewaka n nosehaajy edoukacHocT

NMpumepu npouenypa

e [OCTynakK rnpujema nopyLbunHa

e [OCTynaK nsgasara Harnora npon3BoaHu
e [ocTynak oTnpeme pobe Kynumma

e nocTynak obpage peknamaumje



[MlpaBuna

e CTPUKTHO Hanaxy Ta4dyHO ogpeheHy akuumjy nnm
y3apxxaBare o[ He

e He ponywTajy HMKakBy cnoboay oany4mBana

e OcurypaBajy ga ce ogpehjeHe akTMBHOCTU CripoBeay
YBEK Ha UCTU HaYMH

NMpumepu npaBuna

e (CBe HapyLIOuHe Mmopajy butn noTepheHe nctor gaHa Kag
Cy NPUMIbEHE

e YnasHa KOHTposna mopa bpojatu n Meputmn cee matepujane
N yrnopeanTn nx ca HapyLoeHnLoMm

e 3arocrieHn MOopajy HOCUTU NPOoNUcaHy 3alUTUTHY onpemMy

e PagHu npouecun mopajy butm 3aBpLUEHU Y OKBUPY
neuHncaHnx BPEMEHCKNX POKOBa



[Mporpamwu

e [lpeacraBrbajy ckyn mehycobHo noBe3aHmx UNIbEBA,
NonuTuKa, npoueaypa, 3agartaka u akTUBHOCTHU

e Opgpehyjy wrta Tpeba ypagutn, Kojum pegocrnenom 1 Koju
pecypcu Tpeba ga ce aHraxyjy

e Cryxe 3a opraHnM3oBaHO 1 ycMepeHo nssoheme
CITOXXEHWNjUX aKTUBHOCTU UNKM npojekaTa

e YrnaBHOM Cy NoAp)XaHu npopadvyHmma (byLieTom)

NMpumepu nporpama

e [oauwmKy Nnporpam pasBoja fbyACKUX pecypca

e TporoanwHy nporpam gurutanHe TpaHcopmauuje

e [lBOroauwmun nporpam yHanpeherwa KOPpUCHUYKE NogpLLKe
e [oguwmKM Nporpam ontTMmMmM3aumje Npon3BoOHMX Npoueca



[MpopayvyHu
S

e [lpeacraBrbajy npukase (UCkase) ouekMBaHMX pesynTtaTa
n3paxeHunx y bpojkama

e Cnyxe 3a nnaHnpawe nHaHCKja N KOHTPOIY TPOLLKOBA

e OwmoryhaBajy ga ce npoueHe noTpebHU pecypcu 3a
nporpame u akTUBHOCTU

e [lomaxy MeHaleprma ga OOHeCY oasyKe Ha OCHOBY
domHaHCcKjcKnX npojekumnja)

NMpumepu npopadyHa (byueTa)

e [IpopayyH TpoLukoBa Npon3BoOaH-€

e [IpopayyH TpoLiKkoBa MapKeTUHra

e [lIpopayyH nHBecTMUuja (KanutanHux nagaTtaka)
e [IpopayyH rotoBuHe (cash flow byleT)



e PauuoHanHo nnaHupawe obyxsaTta byayhu BpeMeHcKku
nepuoa v 3acHMBa Ce Ha NMpUHUMNy ga ce JaHalluHUM
oanykama ogpehyjy dyayha onpegerbexa, Koja ce KacHuje
peanuayjy HU30M KoopanHUcaHux akuumja

e Krby4y edpukacHor nnaHmpama je y npuHumnny Be3aHoCTU
oaflyka — cBaka byayha ognyka tpeba ga byge ycknaheHa
ca NpeTxogHo AOHETUM

e KpaTtkopo4yHu nnaHoBu Mopajy 6uTK ycknaheHm u
KOOPAMHUCAHU ca AYyropovyHUM, Kako 6u ce obesbeanna
OOCnNeaHOoCT U peanusauuja cTpaTeLllknx umrbeBa



,CBaKu TPEeHyTaK y nraHnpamy, ywreau
TP UNU YeTUPU Y U3BpLUaBakby.”
(KoHpag ['pnHBONT)




NMATAHBA???
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