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Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 

Назив предмета: МЕТОДОЛОГИЈА ИСТРАЖИВАЧКОГ РАДА 

Наставници: Бојан Димитријевић, Звездан Ђурић, Славица Мандић 

Статус предмета: обавезни 

Број ЕСПБ: 7 

Услов: нема 

Циљ предмета 
Основни циљ предмета је да студентима омогући развој истраживачких компетенција неопходних за самостално 
и стручно спровођење научних и применљивих истраживања у области менаџмента. Предмет има за циљ да 
унапреди разумевање научне мисли, логике и структуре истраживачког процеса, као и да подстакне критичко 
размишљање и аналитички приступ проблемима у менаџменту. Посебна пажња усмерена је на развој 
способности формулисања истраживачких питања и хипотеза, избор адекватних метода и техника, као и на 
етичке аспекте научног рада и техничку обраду резултата. 
Исход предмета 
Успешним овладавањем садржаја предмета студенти стичу компетенције за самостално планирање, спровођење 
и презентовање научних и стручних истраживања. Развијају разумевање историјског развоја научне мисли и 
умеће примене различитих научних метода у анализи и решавању истраживачких проблема у области 
менаџмента. Оспособљени су за примену квантитативних и квалитативних техника, дефинисање и тестирање 
хипотеза, као и правилну интерпретацију и анализу резултата. Поред тога, поседују академске вештине писања, 
примењују етичке стандарде и технички обрађују и презентују истраживачке радове у складу са научним и 
професионалним нормама. 
Садржај предмета 
Теоријска настава 

1) Историја (претече) научне мисли и науке 
2) Наука као облик људског сазнања 
3) Познати светски и наши научници и њихова открића 
4) Облици научног мишљења и научни закони 
5) Настанак, конституисање и конститутивни делови методологије 
6) Научне и ненаучне методе 
7) Опште методе истраживања: моделовање, статистичка, аналитичко-дедуктивна, математичка, компаративна, 

теорије система, монографска, историјске, емпиријска... 
8) Основне методе истраживања: аналитичко-синтетичка, апстракција и конкретизација, генерализација и 

специјализација, класификација, индукција и дедукција, позитивистички, структурно-функционални, разумевања, 
аксиоматски, доказивања и оповргавања 

9) Методолошки поступци у економији: квалитативна и квантитативна истраживања, посматрање, експеримент, 
испитивање, информатичка метода, метода анализе садржаја, метода студије случаја; билансни метод, каизен, бизнис 
план, бенчмаркинг... 
10) Карактеристике научног рада и припремне активности: академске вештине писања, принципи писања, 
стил, одлике, избор речи и фразе писања; рад као завршна фаза 
11) Врсте радова: научни, научно стручни, стручни и остали; презентација рада 
12) Етички кодекс у научном раду 
13) Научно-истраживачки рад и његови делови: кључни и остали делови 
14) Хипотезе 
15) Техничка обрада, цитирање и рангирање научних резултата. 

Практична настава 
1) Историја (претече) научне мисли и науке – историјска ретроспектива 
2) Наука као облик људског сазнања - дискусија 
3) Познати светски и наши научници и њихова открића – креативна радионица 
4) Облици научног мишљења и научни закони - дискусија 
5) Настанак, конституисање и конститутивни делови методологије – дискусија 
6) Научне и ненаучне методе – примери из праксе и дискусија 
7) Опште методе истраживања: креативна радионица и вежбе 
8) Основне методе истраживања: креативна радионица и вежбе 
9) Методолошки поступци у економији: креативна радионица и вежбе 

10) Карактеристике научног рада и припремне активности: академске вештине писања, принципи писања, 
стил, одлике, избор речи и фразе писања; рад као завршна фаза – студије случаја и вежбе са студентима 
11) Врсте радова: научни, научно стручни, стручни и остали; презентација рада – креативна радионица са 
практичним презентацијама радова 



12) Етички кодекс у научно раду – дискусија 
13) Научно-истраживачки рад и његови делови: кључни и остали делови – пример писања рада 
14) Хипотезе – примери из праксе 
15) Техничка обрада, цитирање и рангирање научних резултата – креативна радионица. 

Литература 
1) Ђурић, З. (2021). Развој и примена научно-истраживачких метода и техника. Косовска Митровица: 

Економски факултет Универзитета у Приштини 
2) Ivanović, M., Penjišević, A. (2023). Metodologija naučno-istraživačkog rada sa osnovama statistike i obradom 

podataka u IBM SPSS-u. Sremski Karlovci: Centar za kulturu, edukaciju i medije „Akademac“. 
3) Радосав, Д. (2023). Методологија научно-истраживачког рада. Зрењанин: Технички факултет „Михајло 

Пупин“. 
4) Vuković, M., Štrbac, N. (2019). Metodologija naučnih istraživanja. Bor: Tehnički fakultet u Boru Univerziteta u 

Beogradu. 
5) Aguinis, H. (2024). Research methodology: Best practices for rigorous, credible, and impactful research. 

Thousand Oaks, CA: SAGE Publications. 
6) Privitera, G. J. (2024). Research Methods for the Behavioral Sciences. SAGE Publications, Inc. 
7) Thomas, J. (2021). Research Methodology and Scientific Writing. Springer Nature. 

Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 

Методе извођења наставе 
Настава се реализује комбиновањем теоријског и практичног приступа који подстиче аналитичко, истраживачко 
и креативно мишљење студената. Теоријски део обухвата презентацију и објашњење основних концепата и 
метода научног и стручног истраживања, уз интерактивно учешће студената и илустрације из различитих 
области менаџмента. Практична настава надограђује теоријска знања кроз обраду примера из праксе, дискусије 
на задату тему, индивидуалне и групне презентације, анализу студија случајева, симулације и видео радионице. 
Посебан акценат ставља се на примену стеченог знања у решавању конкретних стручних проблема, развој 
комуникативних и аналитичких вештина, као и на подстицање креативности и интердисциплинарног приступа. 
У оквиру практичних активности, студенти имају прилику да кроз индивидуални и тимски рад анализирају 
студије случајева из реалног пословног окружења. Такође, могу израдити рад у форми стручног чланка, погодног 
за објављивање у стручним часописима или за презентацију на конференцијама. Настава укључује и 
истраживачки и пројектни рад који омогућава студентима да примене методолошке поступке у анализи 
релевантне литературе, изради истраживачких и стручних радова и решавању практичних задатака. Кроз овај 
процес студенти развијају способност критичког мишљења, аргументованог закључивања и самосталног 
приступа изворима података, чиме унапређују своје професионалне компетенције и спремност за примену 
методолошких поступака у реалном пословном окружењу. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 

Предиспитне обавезе поена Завршни испит поена 

активност у току предавања 5 писмени испит / 

практична настава 5 усмени испит 30 

истраживачки рад 40   

пројектни рад 20   

 

  



 

Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 

Назив предмета: ОРГАНИЗАЦИОНО ПОНАШАЊЕ 

Наставници: Снежана Лекић, Ивана Ерић, Нина Ђурица 

Статус предмета: обавезни 

Број ЕСПБ: 7 

Услов: нема 

Циљ предмета 
Циљ предмета Организационо понашање (ОП) је да студенти стекну дубоко разумевање кључних принципа и 
динамике организационог понашања на индивидуалном, групном и ширем организационом нивоу, са нагласком на 
побољшање ефективности и продуктивности унутар организације. Проучавањем савремених теорија, модела и 
техника, студенти ће развити вештине неопходне за анализу, предвиђање и усмеравање понашања запослених, чиме 
ће бити способни да успешно управљају људским ресурсима и процесима. Истовремено, кроз овладавање 
принципима и методама пословног понашања, моћи ће да разумеју и утичу на понашање запослених, доприносећи 
изградњи продуктивног и прилагодљивог радног окружења које одговара савременим изазовима и потребама 
тржишта. 

Исход предмета 
По успешном савладавању наставног програма студенти ће бити оспособљени да примењују теоријска и 
практична знања из области организационог понашања ради унапређења пословних процеса и ефикасног 
управљања људским ресурсима. Развијају се компетенције за анализу и предвиђање понашања појединаца, 
група и тимова, као и за усмеравање њихових активности ка остваривању циљева организације. Студенти ће 
стећи способност критичког разматрања фактора који утичу на понашање у организацији, укључујући 
самосвест, емпатију, мотивацију и међусобне односе, што им омогућава да препознају и решавају проблеме у 
радном окружењу на систематичан и научно утемељен начин. Посебна пажња посвећена је развоју 
комуникационих и лидерских вештина, изградњи тимског духа и културе сарадње, чиме се подстиче 
континуирано унапређење организационе културе и радне атмосфере. 

Садржај предмета 
Теоријска настава: 

1) Уводно предавање: ОП и његово место у менаџменту 
2) Развитак и значај ОП; Дефинисање и модел ОП; Личност и карактеристике личности; Перцепција и 

индивидуално учење 
3) Основе индивидуалног понашања: Утицај личности на ОП, Вредности и ставови; Задовољство послом; 

Организациона посвећеност 
4) Основе индивидуалног понашања: Морални развој појединца: морална свесност, морални идентитет; 

теорије моралног развоја 
5) Основе индивидуалног понашања: Мотивација: појам, значај, теорије мотивације 
6) Групна динамика и понашање: Групни и тимски рад 
7) Групна динамика и понашање: Комуникација и одлучивање 
8) Групна динамика и понашање: Лидерство и стилови лидерства 
9) Групна динамика и понашање: Управљање конфликтима 

10) Организациони процеси и понашање: Организациона структура и дизајн 
11) Организациони процеси и понашање: Награђивање запослених 
12) Организациони процеси и понашање: Организациона култура 
13) Организациони процеси и понашање: Организационе промене и иновације  
14) Организациони процеси и понашање: Организационо учење; Управљање временом и управљање стресом 
15) Ретроспектива реализованог наставног садржаја са евалуацијом резултата; Завршно предавање 

Практична настава је комплементарна предавањима: 
1) Увод у организационо понашање: анализа серије хоторнских експеримената: услови рада, групна 

динамика, експеримент са одморима, експеримент квалитет рада – мотивација, практична вежаба повезивање 
нивоа менаџмента и вештине менаџера 

2) Вежба истраживање, препознавање и објашњење порекла особина личности на преко 40-ак најчешћих 
особина личности 

3) Показивање перцепције на двосмисленим сликама, повезивање стимуланса при перцепцији на примеру а) 
близина, б) сличност, в) затварање, г) фигура и позадина 

4) Примери моралних дилема, рангирање моралних дилема: упоређивање добијених рангова, примери 
неетичких захтева од стране надређених 

5) Препознавање теорије мотивације на примерима из праксе, тест профила мотивације 



6) Идентификација фаза у развоју групе, улога у групи, начина одлучивања групе, синергије на примеру 
„Зимска вежба преживљавања“ 

7) Разумевање невербалних знакова у комуникацији: пренос и препознавање емоција без речи, вежба 
активног слушања: понављање слушаног садржаја, симулација интервјуа 

8) Практична вежба „Игра улога“: а) проналажење заједничких интереса, б) компромиса, в) повлачење на 
задатом примеру конфликта 

9) Анализа и идентификовање особина и стилова лидерства на практичним примерима одлука и понашања 
лидера, „Игра улога“: опонашање улога лидера са различитим стилом на исти догађај 
10) Практично моделовање организације, организационе структуре, алатима Lucidchart, MS Visio у зависности 
од величине, врсте делатности, регионалног простирања, сложености технологије, стратегије 
11) Увод у израду приступног рада, општи принципи, структура, технички детаљи, одабир теме 
12) Израда упитника у Google Forms, број и врсте питања, извоз резултата у MS EXCEL 
13) Обрада и приказ одговора, графичко представљање, закључивање 
14) Симулација одбране приступног рада: излагање радне верзије, евалуација и унапређење 
15) Одбрана приступног рада: дискусија, закључци, препоруке. 
Литература 

1) Лекић, С., Ерић, И. (2024). Организационо понашање. Београд: Београдска академија пословних и 
уметничких струковних студија. 

2) Штангл Шушњар, Г. (2021). Организационо понашање. Суботица: Економски факултет. 
3) Džamić, V. (2021). Organizaciono ponašanje i kultura. Beograd: Univerzitet Singidunum. 
4) Janićijević, N. (2008). Organizaciono ponašanje. Beograd: Data status. 
5) Colquitt, J., LePine, J., & Wesson, M. (2025). Organizational behavior: Improving performance and commitment 

in the workplace (Evergreen release). New York, NY: McGraw-Hill  
6) Robbins, S. P., & Judge, T. A. (2024). Organizational Behavior. Global Edition. Pearson Education Limited. 
7) Mullins, J. L., & Ress G. (2023). Management and Organisational Behaviour. Harlow, UK: Pearson. 
8) Alblas, G., & Wijsman, E. (2021). Organisational Behaviour. Routledge-Noordhoff International Editions. 

Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 

Методе извођења наставе 
Методе извођења наставе укључују комбинацију теоријских предавања и практичних вежби, уз коришћење 
студија случаја, интерактивних дискусија и симулација реалних пословних ситуација. Студенти ће учествовати 
у тимским пројектима и презентацијама, као и у решавању конкретних проблема из праксе. Дигитални алати и 
платформе биће коришћени за обуку и развој вештина, уз посебан акценат на самосталном раду кроз израду 
упитника, анализу података и презентацију резултата. Приступни радови ће обухватити и спровођење онлајн 
истраживања на теме које се односе на понашање појединаца, група и организације у пословном окружењу, са 
циљем практичне примене теоријских знања о мотивацији, комуникацији, лидерству, организационој култури и 
организационим променама. Ова истраживања ће омогућити прикупљање и анализу података у реалном 
времену, уз коришћење савремених метода испитивања организационог понашања и пракси управљања 
људским капиталом. Резултати ће бити интегрисани у финалне приступне радове, који подразумевају припрему, 
презентацију и одбрану пред колегама и професорима, са акцентом на аналитички приступ и решавање 
конкретних проблема организационе праксе. Истраживачки део рада усмерен је на повезивање теоријских 
концепата и практичних искустава ради продубљеног разумевања механизама понашања у организацији. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 

Предиспитне обавезе поена Завршни испит поена 

активност у току предавања 5 писмени испит / 

практична настава 5 усмени испит 30 

приступни рад 20   

истраживачки рад 40   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 
Назив предмета: ЕТИКА И КОМУНИКАЦИЈЕ 
Наставници: Снежана Лекић, Славица Мандић, Ђорђе Дабетић 
Статус предмета: обавезни 
Број ЕСПБ: 7 
Услов: нема 
Циљ предмета 
Циљ овог предмета јесте да студенти стекну знање и вештине које ће им омогућити да интерпретирају и 
примењују етичке принципе у пословној комуникацији. Ефикасна комуникација представља кључни инструмент 
за постизање свих пословних циљева, а овим предметом студенти ће развити способност изградње пословног 
стила прилагођеног различитим контекстима и околностима. Акценат је на развоју вештина за идентификовање 
и решавање етичких дилема у пословању, као и на важности друштвене одговорности, управљања репутацијом 
и успешне комуникације у сложеним пословним ситуацијама. 
Исход предмета 
Савладавањем програмских садржаја овог предмета, студенти стичу знања и вештине неопходне за одговорно, 
етички утемељено и професионално комуницирање у пословном и јавном окружењу. Развијају способност 
препознавања и анализе етичких дилема у комуникационим процесима, као и разумевања последица 
комуникационих одлука на кредибилитет и углед организације. Посебан нагласак ставља се на развој усмених и 
писмених комуникационих вештина, као и на примену техника јавног наступа, преговарања и кризне 
комуникације. Студенти се оспособљавају за изградњу поверења и управљање репутацијом у односима са 
интерним и екстерним јавностима, уз доследно поштовање етичких стандарда и принципа транспарентности. 
Стечене компетенције омогућавају им да комуницирају професионално, одговорно и доследно вредностима 
организације, чиме доприносе развоју етичке организационе културе, одрживом односу са јавношћу и укупном 
кредибилитету пословног окружења. 
Садржај предмета 
Теоријска настава: 

1) Уводна предавања: Увод у етику; Основни концепти етике; Значај етике у пословању и комуникацији. 
2) Пословна етика: Основе пословне етике и етичке теорије; Етичке недоумице у пословању 
3) Друштвена одговорност: Дефинисање друштвене одговорности; Утицај друштвене одговорности на 

пословне одлуке 
4) Етика у комуникацијама: Повезаност етике и комуникације; Како етичке норме обликују комуникационе 

стратегије 
5) Процес комуницирања: Основни елементи процеса комуницирања; Врсте комуникације: вербална и 

невербална; формална и неформална; интерна и екстерна 
6) Социјална и емоционална интелигенција: Утицај емоционалне и социјалне интелигенције на комуникацију; 

Психолошки аспекти комуницирања 
7) Културолошки аспект комуникације: Утицај културе на комуникацију; Интеркултурална комуникација 
8) Стратегије успешне комуникације: Развој стратегија за успешну комуникацију; Улога комуникационог 

менаџмента 
9) Корпоративни идентитет и репутација: Значај корпоративног идентитета у комуникацији; Управљање 

имиџем и репутацијом 
10) Тржишно комуницирање: Основни концепти тржишних комуникација; Инструменти комуникационог 
микса 
11) Интегрисане тржишне комуникације: Стратегије интегрисаних тржишних комуникација; Повезивање етике 
са тржишним комуникацијама. 
12) Масовне комуникације: Основне категорије масовних комуникација; Утицај масовних комуникација на 
јавно мњење 
13) Кризне комуникације: Концепт и значај кризних комуникација; Улога етике у управљању кризним 
ситуацијама 
14) Управљање конфликтима: Појам, узроци и последице конфликата; Улога комуникације у конфликтима 
15) Стратегије за решавање конфликата; Различите стратегије за решавање конфликата; Утицај етичких 
принципа на управљање конфликтима; Завршно предавање. 

Практична настава је комплементарна предавањима: 
1) Увод у етику: Дискусија о стварним етичким дилемама у пословању; анализа кратких случајева и разматрање 

етичких аспеката 
2) Пословна етика: Симулација етичког одлучивања; рад у групама у решавању етичких проблема и изношење 

закључака и препорука 
3) Друштвена одговорност: Пројектна активност; студенти ће истражити и представити компаније које успешно 

примењују друштвену одговорност 
4) Етика у комуникацијама: Анализа комуникационих стратегија; анализа примера етичких и неетичких 

комуникација у компанијама 



5) Процес комуницирања: Употреба улога; игра улога која симулира различите типове комуникације у пословном 
окружењу 

6) Социјална и емоционална интелигенција: Вежбе емоционалне интелигенције; препознавање и управљање 
сопственим и туђим емоцијама кроз практичне сценарије 

7) Културолошки аспект комуникације: Интеркултурална размена; рад у интеркултуралним групама и 
представљање своје културе и комуникационих стилова 

8) Стратегије успешне комуникације: Развој комуникационог плана; студенти ће осмислити и представити 
комуникациони план за конкретну ситуацију 

9) Корпоративни идентитет и репутација: Студија случаја; анализа примера компанија са јаким или слабијим 
корпоративним идентитетом и репутацијом 
10) Тржишно комуницирање: Креација маркетиншког материјала; израда тржишног комуникационог материјала за 

производ/услугу 
11) Интегрисане тржишне комуникације: Планирање интегрисане кампање. Рад и тимовима у осмишљавању 

интегрисане комуникационе кампање која укључује етичке принципе 
12) Масовне комуникације: Анализа медија; представљање примера масовних комуникација и њиховог утицаја на 

јавно мњење 
13) Кризне комуникације: Игра улога у управљању кризом; симулација кризне ситуације и примена етичких 

комуникационих стратегија 
14) Управљање конфликтима: Дебата о конфликтима; анализа различитих приступа управљању конфликтима и 

етике у том контексту 
15) Стратегије за решавање конфликата: Практична примена стратегија; разматрање и представљање стратегије за 
решавање конкретних конфликата у пословном окружењу 
Литература 

1) Лекић, С., Мандић, С. (2025). Пословне комуникације. Београд: Београдска академија пословних и 
уметничких струковних студија. 

2) Dobrijević, G. (2021). Poslovno komuniciranje i pregovaranje. Beograd: Univerzitet Singidunum. 
3) Vuković, M., Voza, D., Vuković , A. (2020). Poslovna etika. Bor: Tehnički fakultet Univerziteta u Beogradu. 
4) Stojanović Prelević, I. Lj. (2018). Poslovna komunikacija i etika. Niš: Filozofski fakultet u Nišu. 
5) Lehman, C. M., Du Frene, D. D. (2015). Poslovna komunikacija – BCOM. Beograd: Data status. 
6) Gibsson, K. (2023). Ethics and Business: An Introduction. Cambridge: Cambridge University Press. 
7) Cardon, P. (2021). Business Communication: Developing Leaders for a Networked World. McGraw Hill. 
8) Araujo, G. (2020). Ethics in Business Communication (Business and Innovation). Peter Lang. 
9) Bobbitt, R. (2020). Exploring Communication Ethics. Routledge. 

Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 
Методе извођења наставе 
Теоријска настава реализује се интерактивним предавањима која обухватају дискусију о актуелним етичким 
дилемама и примерима из пословног окружења. Ова предавања подстичу активно учешће студената и развијају 
критичко разматрање етичких концепата. Практичне вежбе укључују групне пројекте, анализу случајева и 
увежбавање комуникационих ситуација кроз сценарије и улоге. На тај начин студенти стичу конкретна искуства 
у примени етичких принципа и комуникационих стратегија. Овакве активности помажу им да развију вештине 
решавања конфликата и управљања кризама у условима који одражавају реалне пословне ситуације. Дебате и 
анализе примера из праксе подстичу размену идеја, аргументовано изражавање и унапређују комуникационе 
способности. Оваква истраживања ће допринети бољем разумевању специфичних аспеката из области пословне 
етике и комуникације, а добијени резултати ће бити интегрисани у финалне приступне радове, који укључују 
припрему, презентацију и одбрану пред колегама и професорима. Истраживачки део рада односи се на примену 
теоријских и практичних сазнања за решавање проблема у оквиру пословне етике и комуникације. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
активност у току предавања 5 писмени испит / 
практична настава 5 усмени испит 30 
приступни рад  20   
истраживачки рад 40   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 
Назив предмета: ДИГИТАЛИЗАЦИЈА ПОСЛОВАЊА 
Наставник/наставници: Александра Вукмировић, Зоран Давидовац 
Статус предмета: обавезни 
Број ЕСПБ: 7 
Услов: нема 
Циљ предмета 
Циљ предмета Дигитализација пословања је да студенти стекну целовито разумевање концепата, процеса и 
стратегија дигиталне трансформације у савременом пословању. Посебан нагласак ставља се на примену 
информационо-комуникационих технологија у оптимизацији пословних процеса, побољшању ефикасности и 
развоју иновативних модела управљања. Кроз изучавање теоријских оквира и практичних примера, студенти 
ће развити компетенције за анализу и редизајн процеса уз примену дигиталних алата, као и за доношење одлука 
заснованих на подацима. Овладавањем савременим техникама дигиталног менаџмента, биће оспособљени да 
подрже стратешко планирање, управљање променама и дигитално вођење тимова у динамичном пословном 
окружењу. 
Исход предмета 
Савладавањем програмских садржаја, студенти стичу продубљена знања и менаџерске компетенције 
неопходне за стратешко вођење и координацију процеса дигиталне трансформације у различитим 
организационим контекстима. Оспособљени су да системски сагледају утицај дигитализације на пословне 
функције, структуру, културу и перформансе организације, као и да повежу технолошке иновације са 
управљачким циљевима и развојем конкурентске предности. Развијају способност да анализирају и 
редизајнирају пословне моделе, користе податке и аналитичке алате у процесу доношења одлука, управљају 
променама и воде дигиталне тимове кроз трансформационе фазе развоја. Посебан акценат стављен је на 
интеграцију дигиталних стратегија са принципима лидерства, иновација и одрживости, као и на примену 
савремених менаџерских приступа у области дигиталног маркетинга, е-трговине и управљања знањем. Стечена 
знања и вештине студенти примењују кроз израду пројектних решења, анализу пословних сценарија и студије 
случаја које повезују теоријске концепте са реалним изазовима дигиталне трансформације у савременом 
пословању. 
Садржај предмета 
Теоријска настава 

1) Класични пословни модели и организационе форме: традиционални приступи планирању, одлучивању и 
управљању информацијама 

2) Увод у дигитализацију: појам, развој, трендови и значај дигитализације у савременом пословању 
3) Дигитална трансформација и аутоматизација: редизајн пословних модела и повећање ефикасности 

применом савремених технологија 
4) Стратешко планирање дигитализације: креирање дигиталних стратегија, дефинисање циљева и 

индикатора перформанси (KPI), избор технологија 
5) Управљање променама и дигитална култура: развој агилног и иновативног окружења, мотивација и 

укључивање запослених 
6) Савремене дигиталне технологије и алати: Cloud Computing, ERP, AI и друге технологије које подржавају 

менаџерске процесе 
7) Алати за интерну организацију: Microsoft Teams, Trello, Asana и сличне платформе за управљање 

задацима и комуникацију 
8) Дигитални маркетинг и комуникација са клијентима: друштвене мреже, SEO, е-мејл маркетинг и 

дигитални бренд 
9) Управљање подацима и дигитална аналитика – прикупљање, обрада и визуелизација података; системи 

пословне интелигенције (BI) 
10) Одлучивање у дигиталном окружењу: аналитички и симулациони алати, агилни приступи управљању и 
кризно одлучивање 
11) Управљање људским ресурсима у дигиталном окружењу: дигитална регрутација, мерење перформанси, 
е-учење 
12) Безбедност, етика и приватност: принципи сајбер безбедности, законски оквири и етички аспекти 
дигиталног пословања 
13) Примена дигитализације у пракси: анализа реалних организација и планирање имплементације дигиталних 
решења 
14) Будући трендови: AI, IoT, блокчејн и Big Data; перспективе дигиталног пословања 
15) Сумирање и интеграција: преглед и систематизација обрађених тема и припрема за завршни испит. 

Практична настава је комплементарна теоријској 
1) Анализа пословања изабране организације из реалног окружења, са акцентом на традиционалне елементе 

пословања и идентификацију могућности за дигитализацију 
2) Преглед и практичан приказ рада дигиталних алата у реалном пословном окружењу дигитално 

трансформисане компаније 
3) Примери примене дигитализације у процесима продаје и корисничке подршке – дигитални канали, онлајн 

комуникација и аутоматизација услуга 
4) Разматрање стратегија дигитализације и начина њихове имплементације у различитим организационим 

контекстима 



5) Анализа студија случаја и симулација процеса управљања променама у оквиру дигиталне трансформације 
6) Примена технологија као што су Cloud Computin, интегрисани информациони системи (ERP) и софтвери 

засновани на вештачкој интелигенцији (AI) 
7) Употреба дигиталних алата за интерну организацију пословања (Microsoft Teams, Asana) – практичан рад и 

анализа ефеката примене 
8) Примена дигиталних канала комуникације, друштвених мрежа, е-поште и Google Ads платформи у промоцији 

и комуникацији са клијентима 
9) Обрада података у Microsoft Excel окружењу – чишћење, структуирање и припрема података за анализу 

10) Примена дигиталних алата за агилно одлучивање и управљање тимовима (Trello, Jira, Miro) – симулација 
процеса пројектног управљања 
11) Упознавање са електронским платформама за учење (e-learning), као што је Moodle, у функцији дигиталног 

развоја и усавршавања запослених 
12) Студије случаја позитивне и негативне праксе у области безбедности података, заштите приватности и 

етичких изазова дигитализације 
13) Симулација дигитализације организације на примеру изабране компаније – дефинисање проблема, 

предлагање решења и процена ефеката 
14) Презентација студентских пројеката – израда и представљање приступних радова са темом имплементације 

дигиталних решења 
15) Дискусија и евалуација студентских радова, осврт на изазове и добре праксе у процесу дигиталне 

трансформације организација, као и повезивање резултата са садржајем теоријске наставе. 
Литература 

1) Vukmirović, A. (2025). Elektronsko poslovanje i e-uprava. Beograd: Beogradska akademija poslovnih i umetničkih 
struklovnih studija. 

2) Radenković, S. D., Hanić, H. M.. (2025). Digitalna ekonomija – Informacioni sistemi, veštačka inteligencija i digitalna 
transformacija poslovanja, Beograd: Data status. 

3) Божовић, М. (2023). Е-бизнис и дигитална економија. Београд: Економски факултет Универзитета у Београду. 
4) Челик, П. (2021). Дигитална трансформација. Београд: Академска мисао. 
5) Радосављевић, Ж. и сарадници. (2021). Дигитална трансформација јавног сектора и привреде. Београд: 

Факултет организационих наука. 
6) Максимовић, М. (2020). Увод у дигиталну трансформацију пословања. Крагујевац: Економски факултет. ISBN 

978-86-6335-076-1 
7) Mills, B. (2025). Digital Economys: Powering the Future of Society and Industry. Computers  
8) Cioca, L.-I., Ivascu, L., Filip, F. G. & Doina, B. (2024). Digital Transformation: Technology, Tools, and Studies. Cham: 

Springer. 
9) Rogers, D., L. (2023). The Digital Transformation Roadmap: Rebuild Your Organization for Continuous Change. New 

York: Columbia University Press. 
10) Damborg, S. (2022). Mastering digital transformation: The agile approach to change and successful digitalization in 

uncertain times. Norderstedt: BoD – Books on Demand. 

Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 

Методе извођења наставе 
Настава се изводи кроз комбинацију предавања, практичних вежби и пројектног рада. Теоријски део реализује 
се уз мултимедијалне презентације, дискусије и анализу студија случаја, како би се студенти подстакли на 
критичко размишљање и повезивање теоријских концепата са праксом. Практични део наставе усмерен је на 
рад у конкретним софтверским окружењима, примену дигиталних алата и симулацију пословних процеса, 
чиме студенти стичу искуство у управљању дигиталним решењима и анализи пословних података. Посебан 
део програма чини пројектни рад, у оквиру којег студенти, самостално или у тимовима, анализирају изабрану 
организацију, идентификују могућности за дигитализацију и развијају предлоге за унапређење пословних 
процеса. Резултати се презентују на завршним часовима, што омогућава процену примењеног знања, 
креативности и способности за решавање реалних менаџерских проблема у дигиталном окружењу. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
активност у току предавања 5 писмени испит / 
практична настава 5 усмени испит 30 
пројектни рад 20   
истраживачки рад 40   

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 
Назив предмета: СТРАТЕГИЈСКО УПРАВЉАЊЕ ЉУДСКИМ ПОТЕНЦИЈАЛОМ 
Наставник/наставници: Зорана Антић, Никола Вујановић, Ђорђе Дабетић  
Статус предмета: обавезни  
Број ЕСПБ: 7 
Услов: нема 
Циљ предмета 
Циљ предмета је да студенти стекну дубље разумевање стратешких приступа у управљању људским ресурсима 
и њиховог утицаја на организационе перформансе организације. Предмет има за циљ да развије способности 
студената у примени савремених техника и метода за регрутовање, селекцију, развој, мотивисање и задржавање 
талената, као и да их оспособи за управљање различитостима и интеграцију дигиталних технологија у процесима 
управљања људским ресурсима. Такође, акценат је стављен на етичке и правне аспекте и мерење ефикасности у 
области људских ресурса. 
Исход предмета 
Савладавањем програмских садржаја студенти стичу знања и вештине за примену стратешких концепата 
управљања људским ресурсима у савременом пословном окружењу. Оспособљени су да интегришу дигиталне 
алате у процесе регрутовања, селекције и развоја запослених, као и да креирају ефективне стратегије за 
мотивисање, награђивање и задржавање талената. Студенти развијају способност управљања компетенцијама и 
интелектуалним капиталом, примену метода за мерење успешности људских ресурса и критички приступ 
решавању етичких и правних питања, посебно у области заштите приватности. Стечене компетенције 
омогућавају им да граде инклузивна и подстицајна радна окружења и доприносе унапређењу организационе 
ефикасности и одрживости. 
Садржај предмета 
Теоријска настава 

1) Увод у менаџмент људских ресурса: основни појмови, значај и улога менаџмента људских ресурса 
организацији; промене у улози менаџмента људских ресурса у савременом пословном окружењу 

2) Обезбеђивање људских ресурса: процес регрутовања и селекције; нови трендови у регрутовању 
(дигитализација и аутоматизација) 

3) Образовање и развој људских ресурса: планирање обуке и развоја запослених; Савремене методе развоја 
(онлајн курсеви, микроучење) 

4) Мотивисање и награђивање људских ресурса: основне теорије мотивације; стратегије награђивања и 
савремене праксе (персонализовани приступ награђивању; нефинансијске награде, флексибилни бенефити; 
програм препознавања и награђивања у реалном времену; могућности за напредовање; удео у акцијама) 

5) Одржавање људских ресурса: задржавање запослених и одржавање њихове продуктивности; стратегије за 
побољшање радног окружења 

6) Управљање компетенцијама: дефинисање кључних компетенција; стратегијско управљање и развој 
компетенција 

7) Управљање знањем и интелектуалним капиталом: улога знања у организацији; стратегије за управљање и 
трансфер знања 

8) Мерење успешности и доприноса менаџмента људских ресурса: кључни показатељи перформанси (KPI) у 
људским ресурсима; методе мерења ефективности људских ресурса 

9) Међународни менаџмент људских ресурса: изазови управљања људским ресурсима у глобалном контексту; 
културне разлике и њихов утицај на праксе људских ресурса 
10) Управљање различитостима значај различитости на радном месту; стратегије за промоцију инклузивности и 

управљање различитостима 
11) Управљање талентима: идентификација и развој талената: планирање наследника и стратегије задржавања 
талената 
12) Дигитална трансформација у управљању људским ресурсима: Коришћење технологије у управљању људским 

ресурсима (примена: информационих система за управљање људским ресурсима, вештачке интелигенције у процесу 
регрутовања); аутоматизације процеса и анализе података 
13) Етички и правни изазови у савременом менаџменту људских ресурса; заштита приватности запослених; 
етичка питања у контексту савремених пракси људских 
14) Интеграција традиционалних и савремених стратегија у управљању људским ресурсима: како ускладити 
традиционалне активности са савременим изазовима; стратешко планирање будућности људских ресурса 
15) Евалуација стеченог знања: ревизија свих кључних тема; дискусија практичних примера и студија случаја. 

Практична настава је комплементарна предавањима: 
1) Промене (традиционално/савремено) у менаџменту људским ресурсима не примеру организација из реалног 

окружења 



2) Улога Интернета, дигитализације и софтвера у планирању, регрутацији и селекцији кроз одабране алате 
3) Савремене методе развоја запослених (онлајн курсеви, микроучење, коучинг, асинхроно и синхроно 

електронско образовање) 
4) Дизајн система за оцену перформанси: врсте перформанси, циклус оцењивања, оцењивачи, методи и 

инструменти оцењивања 
5) Одабране стратегије за побољшање радног окружења са циљем одржања продуктивности и задржавања 

запослених 
6) Модели компетенција у пракси 
7) Циклус управљања знањем кроз активности менаџмента 
8) Методе мерења ефективности људских ресурса 
9) Упоређивање и утврђивање различитости на примеру Азија – Европа – Америка, Р. Србија-Немачка, 

запошљавање страних радника у РС 
10) Креирање програма за управљање различитостима 
11) Увод у израду приступног рада, општи принципи, структура, технички детаљи, одабир теме 
12) Израда упитника у Google Forms, број и врсте питања, извоз резултата у MS EXCEL 
13) Обрада и приказ одговора, графичко представљање, закључивање 
14) Симулација одбране приступног рада: излагање радне верзије, евалуација и унапређење 
15) Одбрана приступног рада: дискусија, закључци, препоруке. 
Литература 

1) Šiber Bahtijarević, F. (2014). Strateški menadžment ljudskih potencijala: Suvremeni trendovi i izazovi, Zagreb: 
Školska knjiga. 

2) Grupa autora. (2019). Strategijski menadžment ljudskih resursa kao elemenat konkurentnosti (Knj. 1). Beograd: 
Fakultet za informacione tehnologije i inženjerstvo, Univerzitet „Union–Nikola Tesla“. 

3) Grupa autora. (2019). Strategijski menadžment ljudskih resursa kao elemenat konkurentnosti (Knj. 2). Beograd: 
Fakultet za poslovne studije i pravo, Univerzitet „Union–Nikola Tesla“. 

4) Borojević, K., & Košpić, D. (2015). Strategijsko upravljanje ljudskim resursima. Banja Luka: Nezavisni univerzitet 
– Fakultet za bezbjednost i zaštitu. 

5) Lanza, A., & Simone, G. (2020). Strategic Human Capital: Creating a Sustainable Competitive Advantage. Cheltenham, 
UK: Edward Elgar Publishing.  

6) Ress, G., & Smith, P. E. (2021). Strategic Human Resource Management: An International Perspective. Sage 
Publishing. 

7) John Storey & Patrick M. Wright (2023). Strategic Human Resource Management: A Research Overview (2nd ed.). 
Routledge Focus.  

8) Boselie, P., & van der Heijden, B. (2025). Strategic human resource management: A balanced approach (3rd ed.). 
Maidenhead: McGraw-Hill Education. 
Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 
Методе извођења наставе 
Настава укључује комбинацију теоријских предавања и практичних вежби, уз коришћење студија случаја, 
интерактивних дискусија и симулација реалних пословних ситуација. Студенти ће учествовати у тимским 
пројектима и презентацијама, као и у решавању конкретних проблема из праксе. Дигитални алати и платформе 
биће коришћени за обуку и развој вештина, уз посебан акценат на самосталном раду кроз израду упитника, 
анализу података и презентацију резултата. Приступни радови ће обухватити и спровођење онлајн истраживања 
на теме везане за управљање људским ресурсима, чиме ће студенти имати прилику да практично примене 
стечена теоријска знања. Ова истраживања ће омогућити прикупљање и анализу података у реалном времену, 
коришћењем савремених метода за испитивање људских ресурса. Резултати ће бити интегрисани у финалне 
приступне радове, који укључују припрему, презентацију и одбрану пред колегама и професорима, са посебним 
акцентом на примену теоријских и практичних знања за решавање изазова у области људских ресурса. 
Истраживачки део рада односи се на примену теоријских и практичних сазнања за решавање проблема у оквиру 
управљања људским ресурсима, као највећим потенцијалом савремених организација. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
активност у току предавања 5 писмени испит / 
практична настава 5 усмени испит 30 
приступни рад 20   
истраживачки рад 40   

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 
Назив предмета: СТРАТЕГИЈА РАСТА И РАЗВОЈА ПРЕДУЗЕЋА 
Наставник/наставници: Милош Лутовац, Звездан Ђурић, Срђан Богетић 
Статус предмета: обавезни  
Број ЕСПБ: 7 
Услов: нема 
Циљ предмета 
Основни циљ овог предмета је да студентима пружи јасно, приступачно и лако разумљиво представљање 
кључних концепата, проблема и теорија из области стратегије раста и развоја предузећа. Нагласак ће бити на 
разумевању савремених теорија, фактора, стратегија и трендова који утичу на привредни раст, као и на анализи 
њихове међузависности са економском политиком и улогом међународних институција. Додатно, предмет ће 
омогућити студентима да развију критичко разматрање различитих модела и стратегија развоја, као и да 
анализирају утицај глобализације и интерне и екстерне извора финансирања на развој предузећа. У том 
контексту, студенти ће бити оснажени за самостално разматрање и примену стечених знања у пракси, како би 
могли ефикасно учествовати у стратешком управљању и развоју предузећа у динамичном економском окружењу 
Исход предмета 
Стечено знање студентима ће омогућити детаљно разумевање модерних стратегија раста и развоја, како у 
контексту целокупне привреде, тако и на нивоу појединачних предузећа. Ово знање ће их оспособити за успешну 
анализу, праћење и тумачење основних феномена привредног развоја, што ће у значајној мери олакшати 
савладавање других предмета из области економије, међународних економских односа, финансија и развојне 
политике. Поред тога, студенти ће развити способност критичког разматрања различитих економских теорија и 
стратегија, чиме ће бити спремни да се укључе у стратешко планирање и одлучивање у реалном окружењу. 
Стечене компетенције ће им помоћи у идентификовању и разумевању изазова и прилика које доноси 
глобализација и економске промене, чиме ће постати активни учесници у обликовању и имплементацији 
ефективних развојних политика. 
Садржај предмета 
Теоријска настава 

1) Увод у теорију привредног раста и развоја 
2) Основне категорије и појмови привредног раста и циљеви развоја 
3) Теорије привредног раста и развоја 
4) Харод-Доманов модел раста и Солоу модел раста 
5) Интерни извори финансирања раста и развоја предузећа 
6) Екстерни извори финансирања раста и развоја предузећа 
7) Критеријуми и показатељи развијености 
8) Савремене стратегије привредног развоја 
9) Одрживи привредни развој, равномерни и неравномерни развој 

10) Глобализација и стратегије развоја ЗУР (земаља у развоју) 
11) Европски, англосаксонски, азијски и БРИК-с модел развоја 
12) Међународне организације и развој 
13) Светска трговина и развој 
14) Економске разлике у развијености 
15) Макроекономска политика и развој. 

Практична настава 
1) Увод у теорију привредног раста и развоја, основне категорије и појмови привредног раста и развоја, 

фактори (становништво, природни ресурси, инфраструктура) 
2) Циљеви и показатељи привредног развоја предузећа, савремени фактори привредног развоја (информације, 

знање, технологија, капитал, синергија, организација и предузетништво, економија обима) 
3) Преглед кључних теорија привредног раста и развоја: теорије узлета, стагнације и уравнотеженог раста, 

краткорочне и дугорочне теорије раста, теорије зависности, модели центра и преферије, модели индустријализације 
4) Харод-Домаров модел раста, неокласични приступ – Солоу модел раста, савремена – ендогена теорија раста 

(теорија технолошких промена, теорија људског капитала, неоинституционална теорија привредног раста) 
5) Интерни извори финансирања привредног развоја (Јапан, Немачка, САД) 
6) Екстерни извори финансирања привредног развоја (стране директне инвестиције) 
7) Степен привредне интегрисаности предузећа у привреду, социјални индикатори 
8) Савремене стратегије привредног развоја – чисте стратегије привредног развоја; Проблеми дужничких 

криза 
9) Одрживи привредни развој, равномерни и неравномерни привредни развој, глобализација као кључни 

елеменат савремених развојних стратегија 
10)  Стратегија привредног развоја земаља у развоју (Латинска Америка) 
11) Стратегија привредног развоја земаља које су прошле процес транзиције, стратегија земаља BRIKS; 
Англосаксонски, азијски и европски модел развоја 



12) Међународне организације и развој 
13) Светска трговина и развој, протекционизам и глобализам, структурно прилагођавање, институционални 
механизми, макроекономска политика привредног развоја 
14) Економске разлике у развијености, степен регионалне развијености, неразвијена подручја, наслеђене 
територијалне диспропорције у развијености 
15) Макроекономска политика будућег развоја, регионалне развојне институције; Управљање растом и 
развојем и улога локалне самоуправе. 
Литература 

1) Лутовац, Д. М. (2023). Регионални развој. Београд: Београдска академија пословних и уметничких 
струковних студија. 

2) Petrović, R. (2021). Регионални развој Србије: Између шансе и нужности. Београд : Институт за политичко 
умрежавање 

3) Milošević, R., Miljković, J. (2022). Priručnik za privlačenje i realizaciju investicija na lokalnom nivou. Beograd: 
Stalna konferencija gradova i opština – Savez gradova i opština Srbije. 

4) Radojević, T. (2024). Međunarodna ekonomija. Beograd: Univerzitet Singidunum. 
5) Јовановић Гавриловић, Б. (2013). Привредни развој са људским ликом. Београд: Економски факултет. 
6) Stuart, G. (2015). Глобална економија и њени економски системи. Београд: Економски факултет. 
7) Capello. R. (2023). Advanced Introduction to Regional and Urban Economics. Cheltenham: Edward Elgar 

Publishing Ltd. 
8) Pidun, U. (2019). Corporate Strategy: Theory and Practice. Wiesbaden: Springer Gable. 
9) Thirtwall, A.P. (2003) Growth and Development – With Special Reference to Developing Economics. London: 

Palgrave-Macmillan. 
Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 
Методе извођења наставе 
Настава се реализује комбиновањем теоријског и практичног приступа који подстиче критичко и аналитичко 
мишљење студената. Теоријска предавања обухватају излагање уз коришћење мултимедијалних презентација, 
анализу савремене литературе и дискусију о актуелним економским и развојним концептима. Практична настава 
прати теоријска предавања и обухвата интерактивни рад, појединачне и групне презентације, припрему есеја, 
анализу студија случајева и решавање конкретних стратешких задатака. Посебан нагласак стављен је на 
истраживачки и пројектни рад који омогућава студентима да самостално анализирају реалне примере 
привредног развоја и израде предлоге стратегија за раст и конкурентност предузећа. У наставу се по потреби 
укључују референтни професори и стручњаци из праксе, што доприноси развоју професионалних компетенција 
и повезивању теорије са стварним пословним окружењем. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
активност у току предавања 5 писмени испит / 
практична настава 5 усмени испит 30 
истраживачки рад 40   
пројектни рад 20   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 
Назив предмета: ПОСЛОВНА ФОРЕНЗИКА 
Наставници: Звездан Ђурић, Недељка Живковић 
Статус предмета: изборни 
Број ЕСПБ: 7 
Услов: нема 
Циљ предмета 
Циљ предмета је да студентима пружи знања и вештине потребне за разумевање значаја и улоге пословне 
форензике у савременом, конкурентном и динамичном професионалном окружењу, у којем постоји изражена 
потреба за препознавањем професионалних превара, финансијског криминала и лажног представљања 
финансијских извештаја, што је од суштинског значаја за стабилност и успех организација. Посебна пажња 
усмерена је на проблеме избегавања плаћања пореза, злоупотребе јавних средстава и неправилности у јавним 
набавкама, где пословна форензика има кључну улогу у очувању законитости и транспарентности пословања. 
Циљ је да студенти овладају знањима о начинима на које пословна форензика истражује и документује 
криминалне радње, као и о инструментима које форензичари користе у њиховом откривању. Такође, предмет 
има за циљ да укаже на значај примене добре менаџерске праксе у превенцији, благовременом уочавању и 
спречавању незаконитих активности у пословању, чиме се доприноси развоју етичког, одговорног и одрживог 
пословања. 
Исход предмета 
Стечено знање студентима ће омогућити детаљно разумевање метода, техника и модела који се примењују у 
форензичким истраживањима, као и начина откривања и документовања криминалних радњи у пословању. 
Ово знање ће их оспособити да препознају преварне активности у финансијским извештајима, да разумеју 
правно-економски оквир за откривање економског криминала, прања новца и пореске утаје, као и да 
идентификују ризике карактеристичне за мала и средња предузећа. Студенти ће развити способности за 
очување и заштиту ИТ инфраструктуре, као и за примену мера које доприносе смањењу ризика и очувању 
континуитета пословања. Поред тога, биће оспособљени да примене стечена знања у области корпоративне 
безбедности, управљања ризицима и одрживог пословања, интегришући их у научна истраживања и конкретне 
пословне активности, чиме ће бити спремни да допринесу изградњи етичког, одговорног и безбедног 
пословног окружења заснованог на принципима одрживости. 
Садржај предмета 
Теоријска настава 

1) Дефиниција, обележја, функције и развој пословне форензике 
2) Правни аспекти пословне форензике 
3) Криминалне радње: црвене заставице, мотиви 
4) Професионалне преваре: ситне и онлајн преваре, стабло преваре 
5) Корупција: појам, дефиниција, узроци и фактори 
6) Историјска ретроспектива развоја корупције у Србији 
7) Мито, бакшиш, лобирање и остали облици корупције 
8) Законско санкционисање корупције 
9) Откривање и процесуирање кривичних дела из области привредног криминала 

10) Пословна форензика: преваре у пословним уговорима; превара и обмана купаца, потрошача и 
добављача; превара у квалитету производа и услуга; разне пословне проневере; подмићивање; прање новца 
11) Форензичка истрага преваре 
12) Форензика пореза: пореске преваре; пореска евазија; злоупотребе коришћења јавних средстава; преваре 
у јавним набавкама; пореска полиција; порески рајеви (офшор бизнис) 
13) Форензички интервју 
14) Форензика у функцији корпоративне безбедности 
15) Дигитална форензика: електронски системи плаћања и њихова злоупотреба, сајбер криминал, дигитални 
алати за форензику. 

Практична настава 
1) Појам, обележја, функције и развој пословне форензике – дискусија 
2) Правни аспекти пословне форензике – тумачење законске регулативе 
3) Криминалне радње: црвене заставице, мотиви – примери из Србије и света 
4) Професионалне преваре: ситне и онлајн преваре, стабло преваре – примери 
5) Корупција: појам, дефиниција, узроци и фактори – дискусија 
6) Историјска ретроспектива развоја корупције у Србији – обрада примера из праксе и дискусија на задату 

тему 
7) Мито, бакшиш, лобирање и остали облици корупције – дискусија 
8) Законско санкционисање корупције – тумачење закона 
9) Откривање и процесуирање кривичних дела из области привредног криминала – гост са примерима из 

праксе 



10) Пословна форензика: преваре у пословним уговорима; превара и обмана купаца, потрошача и добављача; 
преваре у квалитету производа и услуга; разне пословне проневере; подмићивање; прање новца – креативна 
радионица 
11) Форензичка истрага преваре – примери истраге са задатом темом за рад 
12) Форензика пореза: пореске преваре; пореска евазија; злоупотребе коришћења јавних средстава; преваре 
у јавним набавкама; пореска полиција; порески рајеви (офшор бизнис) – креативне радионице са конкретним 
темама из форензике пореза 
13) Форензички интервју – креативна радионица 
14) Пословна форензика и корпоративна безбедност – дискусија и примери из праксе корпоративне 
безбедности 
15) Дигитална форензика: електронски системи плаћања и њихова злоупотреба, сајбер криминал, дигитални 
алати за форензику – креативна радионица са применом рачунара и информатичке технике. 
Литература 

1) Glogić, E., Hasanbegović, E., Škandro, S. (2023). Forenzička revizija i finansijske prevare. Tuzla: FINra, 
Visokoškolska ustanova 

2) Grupa autora. (2021). Forenzičko računovodstvo – istražne radnje, ljudski faktor i primenjeni alati 1 i 2. Beograd: 
Fakultet organizacionih nauka. 

3) Belak, V. (2017). Lažiranje finansijskih izveštaja, prevare i računovodstvena forenzika. Zagreb: Belak Ekselens. 
4) Lazović, G. (2016). Forenzičko računovodstvo i forenzička revizija. Sarajevo: Torus. 
5) Kwok, B. K. B. (2024). Forensic accountancy (4th ed.). Hong Kong: LexisNexis. 
6) Nigrini, M. J. (2020). Forensic analytics: Methods and techniques for forensic accounting investigations (2nd 

ed.). Hoboken, NJ: Wiley. 
7) Rezaee, Z. (2019). Forensic accounting and financial statement fraud: Fundamentals of forensic accounting 

(Vol. 1). New York, NY: Business Expert Press. 
Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 
Методе извођења наставе 
Предавања обухватају презентацију и објашњење теоријско-методолошких концепата из области пословне 
форензике, уз илустрацију кроз реалне случајеве и активно учешће студената. Практична настава прати 
теоријску и обухвата примену метода као што су интерактивни рад, индивидуалне и групне презентације, 
анализа студија случаја, симулација форензичких истрага, израда пројектних задатака и вођене дискусије. 
Настава је обогаћена креативним радионицама и видео радионицама (workshop-овима) које приказују типичне 
форензичке ситуације и поступке истраге. Посебан акценат стављен је на примену дигиталних алата и 
информатичких техника у анализи електронских доказа и области сајбер криминала, као и на развој критичког 
мишљења и аналитичких способности студената. У оквиру истраживачког и приступног рада, студенти 
активно прате и анализирају савремена сазнања из научних публикација и професионалних извештаја из 
области пословне и дигиталне форензике. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
активност у току предавања 5 писмени испит / 
практична настава 5 усмени испит 30 
пројектни рад 20   
истраживачки рад 40   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 
Назив предмета: ПРОЈЕКТНИ МЕНАЏМЕНТ 
Наставник/наставници: Никола Вујановић 
Статус предмета: изборни 
Број ЕСПБ: 7 
Услов: нема 
Циљ предмета 
Циљ предмета је усвајање основних и напредних знања о парадигмама, методама, техникама и стратегијама 
пројектног менаџмента, као и развој способности креативног, аналитичког и самосталног реаговања у 
променљивим условима пројектног окружења. Предмет има за циљ да студенте оспособи за практичну примену 
савремених техника управљања пројектима, од иницирања до завршетка, укључујући дефинисање циљева, 
расподелу задатака, управљање ресурсима и контролу резултата. Посебна пажња усмерена је на развој вештина 
активног учешћа у реализацији пројеката, планирање и организацију људских ресурса, као и координацију 
различитих интересних група унутар пројектног тима. Студенти ће научити да правилно процењују значај 
времена, трошкова и ризика, као и да примењују методе за њихово ефикасно управљање. На овај начин, предмет 
омогућава стицање компетенција за стручно, одговорно и стратешко руковођење пројектима у различитим 
организационим и пословним контекстима. 
Исход предмета 
Након успешно савладаног предмета студенти ће бити оспособљени да се самостално укључе у процесе 
управљања пројектима и критички процењују све факторе који утичу на њихов успех. Биће спремни да 
примењују различите методологије и стратегије пројектног менаџмента, проналазе могућности финансирања 
кроз националне и европске програме и фондове, припремају пројектну документацију и формирају партнерске 
конзорцијуме. Стечене компетенције омогућиће им успешно организовање и вођење пројектних тимова, 
ефикасно управљање временом, трошковима и ризицима, као и примену савремених алата у реализацији 
пројеката. Посебан акценат стављен је на развој лидерских и преговарачких способности, тимског рада и 
доношења одлука у сложеном пословном окружењу, чиме се обезбеђује стручност и ефикасност у спровођењу 
развојних и инвестиционих пројеката. 
Садржај предмета 
Теоријска настава 

1) Теоријска полазишта и практични аспекти управљања пројектима – увод у концепт пројектног менаџмента, 
његове основе, методе и примену у савременом пословању 

2) Историјске претече и развој пројектног приступа у управљању – развој пројектног менаџмента и разумевање 
савремених модела, стандарда и пракси 

3) Појам, суштина и карактеристике пројекта – дефинисање пројекта као инструмента пословних промена и 
развој способности за његово формулисање и анализу 

4) Значај пројекта и улога пројектног менаџмента – позиционирање пројеката као кључног средства 
ефикасности и развоја организација 

5) Пројектна терминологија и стандардизовани појмови – усвајање основних термина и стандарда за примену 
и комуникацију у пројектном менаџменту 

6) Животни циклус пројекта – фазе и процесне групе управљања, њихова повезаност и примена у реалним 
условима 

7) Концепт пројекта – дефинисање циљева, структура активности и логички оквир који повезује ресурсе, 
резултате и ефекте 

8) Елементи и подручја управљања пројектима – интеграција, време, трошкови, квалитет и ресурси као 
основне детерминанте успешности 

9) Тим и пројектни тим – формирање, расподела улога, комуникација и координација у реализацији пројеката 
10) Пројектни менаџмент као средство развоја и конкурентности – примена пројектног приступа ради 
ефикасности, иновативности и одрживости организација 
11) Методе и технике управљања пројектима – планирање, праћење, контрола и евалуација резултата 
12) Алати управљања пројектима – могућности примене дигиталних и аналитичких решења у координацији 
пројектних активности 
13) Нове тенденције у управљању пројектима – савремени модели и праксе у условима дигиталне трансформације 
и глобалних промена. 
14) Писање пројекта – израда пројектне документације, дефинисање циљева, активности и буџета 
15) Примери из праксе – анализирање студија случаја и успешних примена пројектног менаџмента. 

Практична настава 
1) Паралела: менаџмент и пројектни менаџмент – упоређивање основних принципа и функција менаџмента и 

пројектног менаџмента, са освртом на њихове сличности и разлике у организационом контексту 
2) Примери пројеката и процеса у пракси – анализа конкретних примера пословних и развојних пројеката, 

идентификовање фаза, циљева и резултата 
3) Пројектни процеси и њихове интеракције – повезивање појединачних процеса у оквиру животног циклуса 

пројекта и њихов утицај на крајњи исход 



4) Разлике између управљања организацијом и управљања пројектом – практични примери који илуструју 
различите приступе управљању сталним процесима и пројектно оријентисаним активностима 

5) Пројектни приступ у решавању конкретних проблема – симулација процеса идентификације проблема, 
дефинисања циљева и предлагања решења кроз пројектни модел 

6) Гантограм и WBS техника – израда временског плана и структуре задатака ради ефикасног праћења и 
координације активности 

7) Управљачки и радни тимови – модели организације, расподела одговорности и међутимска комуникација 
у оквиру пројекта 

8) Симулација пројекта: Рад у тимовима – практична вежба у којој студенти развијају мини-пројекат, 
распоређују улоге и планирају активности 

9) Анализа и дискусија резултата након симулације – евалуација рада тимова, размена искустава и 
идентификација елемената успешности и ограничења 
10) Фактори успеха и неуспеха пројекта – анализа студија случаја и идентификовање интерних и екстерних 
фактора који утичу на исход пројекта 
11) Пројектни извештај – примери из праксе – израда и анализа различитих типова извештаја као инструмента 
праћења напретка и комуникације са стејкхолдерима 
12) Примена знања и вештина у реализацији пројекта – интеграција стечених теоријских и практичних знања 
кроз решавање конкретних задатака 
13) Писање пројекта – креативна радионица: дефинисање циљева, активности, буџета и индикатора у оквиру 
сопственог пројектног предлога 
14) Пројекти ЕУ – креативна радионица: упознавање са структуром, правилима и примерима ЕУ програма, уз 
рад на идејном предлогу 
15) Израда конкретног пројекта – завршна радионица: финална израда и презентација пројектног предлога уз 
примену свих усвојених знања и техника. 
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Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 

Методе извођења наставе 
Настава се реализује интегрисаним приступом који комбинује теоријски, практични, пројектни и истраживачки 
рад. Теоријска предавања обухватају систематско излагање кључних концепата, метода и стандарда пројектног 
менаџмента уз примену мултимедијалних презентација, актуелне литературе и анализу реалних примера из 
праксе. Дискусије и студије случаја подстичу критичко размишљање и повезивање теоријских знања са 
конкретним организационим ситуацијама. Практична настава се заснива на интерактивним радионицама, 
групном раду и симулацијама управљачких процеса у пројектима, укључујући планирање, буџетирање, 
управљање ризицима и контролу резултата. Посебан акценат стављен је на примену савремених дигиталних 
алата и техника (MS Project, Gantt chart, WBS), као и на развој вештина тимског рада, лидерства и преговарања. 
Истраживачки и пројектни рад омогућава студентима да самостално осмисле, планирају и презентују сопствене 
пројектне предлоге, уз израду пратеће документације и анализу могућности финансирања кроз националне и 
међународне програме. У наставу се укључују стручњаци из праксе и консултанти са искуством у управљању 
инвестиционим и развојним пројектима, што доприноси развоју професионалних компетенција и 
оспособљавању студената за примену знања у реалном пословном окружењу. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
активност у току предавања 5 писмени испит / 
практична настава 5 усмени испит 30 
пројектни рад 20   
истраживачки рад 40   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 

Назив предмета: МУЛТИМЕДИЈАЛНЕ КОМУНИКАЦИЈЕ 

Наставник/наставници: Чавић Бојана 

Статус предмета: изборни 

Број ЕСПБ: 7 

Услов: нема 

Циљ предмета 
Циљ предмета је да студенти стекну напредна знања о концептима, инструментима и техникама 
мултимедијалних комуникација, као и дубље разумевање њихове примене у савременом пословном и 
дигиталном окружењу. Акценат је на развоју способности за стратешко планирање, креативно обликовање и 
интеграцију различитих медијских формата као што су визуелни, аудио и интерактивни садржаји у јединствене 
комуникационе системе који подржавају циљеве организације. Посебно се подстиче аналитичко и критичко 
мишљење, иновативност и професионална употреба мултимедијалних технологија ради унапређења 
комуникације, корпоративног идентитета и конкурентности организације у условима дигиталне економије. 

Исход предмета  
Студенти ће бити оспособљени да интегришу теоријска и практична знања из области мултимедијалних 
комуникација ради планирања, дизајнирања и реализације комплексних комуникационих пројеката у пословном 
окружењу. Развијају се компетенције за примену савремених технологија и мултимедијалних алата у креирању 
маркетиншких стратегија, брендирању и изградњи корпоративног идентитета. Студенти ће бити способни да 
анализирају ефекте мултимедијалних кампања, процењују ефикасност медијских канала и оптимизују 
комуникационе процесе у складу са циљевима организације. Кроз истраживачки и пројектни рад подстиче се 
развој аналитичког, критичког и креативног мишљења неопходног за професионално деловање у дигиталној и 
мултимедијалној сфери пословања. 

Садржај предмета 
Теоријска настава 

1) Мултимедија и њен значај у савременом пословању: дефиниције, развој и примене мултимедијалних 
решења у менаџменту и комуникацији 

2) Комуникација у дигиталном окружењу: модели, канали и ефекти комуникације у мултимедијалном 
контексту 

3) Мултимедијалне комуникације као интегративни систем: повезивање визуелних, звучних, текстуалних и 
интерактивних елемената 

4) Врсте медија и њихова улога у пословној комуникацији: традиционални, дигитални и интерактивни медији; 
медијска конвергенција 

5) Елементи мултимедијалних система: структура, функције и принципи интеграције различитих медијских 
формата 

6) Креирање мултимедијалног садржаја: естетика, дизајн, прилагођавање публици и стандардизација порука 
7) Мултимедијалне технологије и алати: хардверска и софтверска решења, дигиталне платформе и алати за 

визуелну продукцију 
8) Мултимедијални системи и њихова архитектура: компоненте, функционалност и интеграција у пословне 

процесе 
9) Мултимедијалне апликације и њихова примена: употреба у маркетингу, едукацији, односима с јавношћу и 

корпоративном комуникацијом 
10) Дистрибуирани мултимедијални системи: мреже, протоколи, пренос и управљање подацима у реалном 
времену 
11) Мултимедија у маркетиншким стратегијама: визуелна комуникација, интерактивни медији и мултиканални 
приступ потрошачима 
12) Интернет и електронски маркетинг: дигитални медији, стратегије онлајн комуникације и персонализовано 
оглашавање 
13) Утицај мултимедијалних комуникација на понашање потрошача: психолошки и социјални аспекти 
перцепције дигиталних садржаја 
14) Мултимедија и виртуелна стварност: иновативне технологије, проширена реалност и нови облици 
интерактивне комуникације 
15) Квалитет услуга мултимедијалних мрежа: стандарди, мерење ефикасности и корисничко искуство у 
дигиталним системима 

Практична настава је компатибилна предавањима 
1) Мултимедија и њен значај у пословном окружењу: анализа студија случаја и дискусија о примерима 

интеграције мултимедије у савремене организације 
2) Комуникација у дигиталном окружењу: симулација комуникационих процеса и анализа ефикасности 

различитих канала комуникације 



3) Мултимедијалне комуникације као интегративни систем: анализа успешних мултимедијалних кампања и 
идентификација кључних елемената синергије медија 

4) Врсте медија и њихова улога у пословној комуникацији: компаративна анализа традиционалних и 
дигиталних медија кроз практичне примере 

5) Елементи мултимедијалних система: вежба креирања мултимедијалне поруке уз примену различитих 
медијских формата (текст, звук, слика, видео) 

6) Креирање мултимедијалног садржаја: радионица дизајнирања и структурирања садржаја за различите 
циљне групе 

7) Мултимедијалне технологије и алати: практична примена софтверских решења за продукцију 
мултимедијалних материјала 

8) Мултимедијални системи у пословном контексту: анализа организационих модела и техника интеграције 
система у корпоративне комуникације 

9) Мултимедијалне апликације: креирање кратких мултимедијалних пројеката и анализа њихове употребне 
вредности у пословној пракси 
10) Дистрибуирани мултимедијални системи: анализа технолошких решења и изазова у преносу података у 
реалном времену 
11) Мултимедија у маркетиншким стратегијама: израда примера мултимедијалне маркетиншке кампање и 
евалуација њене ефикасности 
12) Интернет и електронски маркетинг: практичан рад на развоју онлајн комуникационе стратегије и анализи 
дигиталних платформи 
13) Утицај мултимедијалних комуникација на понашање потрошача: анализа понашања циљних група и 
истраживање перцепције мултимедијалних садржаја 
14) Мултимедија и виртуелна стварност: анализа и презентација примера примене технологија виртуелне и 
проширене стварности у пословној комуникацији, маркетингу и едукацији, као савремених инструмената за 
унапређење интерактивности и корисничког искуства 
15) Квалитет услуга мултимедијалних мрежа: евалуација перформанси и анализа корисничког искуства на 
изабраним дигиталним платформама. 
Литература 

1) Starčević, D., Štavljanin, V., Minović, M., & Milovanović, M. (2024). Multimediji. Beograd: Fakultet organizacionih 
naukа. 

2) Miletić, M. (2023). Multimedija preko IP-a i bežične mreže. Kruševac: Akademija vaspitačko-medicinskih 
strukovnih studija, Odsek Kruševac. 

3) Samčović, A. (2015). Multimedijalne komunikacije. Beograd: Saobraćajni fakultet. 
4) Jevtić, M. (2014). Multimedijalne komunikacije. Beograd: Akademska misao. 
5) Solberg Søilen, K. (2024). Digital Marketing: Tools, Techniques and Best Practices for Graduate Students and 

Managers. Cham: Springer. 
6) Van Looy, A. (2022). Social media management: Using social media as a business instrument (2nd ed.). Cham: 

Springer. 
7) Vidal, I., & Soto, I. (2019). Multimedia networking technologies, protocols, and architectures. Boston, MA: Artech 

House Publishers. 

Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 

Методе извођења наставе 
Настава се реализује комбиновањем теоријског и практичног рада уз примену савремених мултимедијалних 
алата и интерактивних метода. Теоријски део обухвата предавања уз визуелне презентације и анализу примера 
из праксе, што омогућава дубље разумевање кључних концепата и техника мултимедијалних комуникација. У 
наставни процес укључују се гостујући предавачи и стручњаци из области мултимедије ради повезивања 
садржаја са актуелним трендовима у пракси. Практична настава обухвата израду пројектних и приступних 
радова, анализу студија случаја, креативне радионице и презентације резултата, чиме се подстиче примена 
стечених знања, развој професионалних компетенција и критички и иновативни приступ комуникационим 
процесима. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 

Предиспитне обавезе поена Завршни испит поена 

активност у току предавања 5 писмени испит / 

практична настава 5 усмени испит 30 

истраживачки рад 40   

приступни рад 20   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 
Назив предмета: ДИРЕКТНИ МАРКЕТИНГ 
Наставник: Маја Ђурица 
Статус предмета: изборни 
Број ЕСПБ: 7 
Услов: нема 
Циљ је обезбедити целовито разумевање концепта и праксе директног маркетинга као дела интегрисане 
маркетиншке комуникације. Посебан акценат је на процесу доношења одлука у оквиру директног маркетинга: од 
дефинисања понуде, креирања и персонализације поруке, избора медија и канала комуникације, до организације 
испоруке и евалуације резултата. Студенти стичу знања неопходна за осмишљавање и примену стратегија 
заснованих на ефикасном управљању базама података, односима са потрошачима и мерењу ефеката 
маркетиншких активности. Развија се аналитичко и критичко размишљање, као и способност примене савремених 
дигиталних алата који омогућавају континуирано унапређење комуникације и маркетиншких процеса у 
организацији. 
Исход предмета 
По завршетку предмета студент је оспособљен да разуме и критички анализира специфичности директног 
маркетинга у односу на остале облике маркетиншке комуникације. Поседује знања и вештине за управљање 
процесом директног маркетинга: од креирања понуде и дефинисања циљних група, преко праћења понашања 
потрошача и развоја персонализованих стратегија комуникације, до реализације и евалуације резултата кампање. 
Студент је способан да изради план и програм директног маркетинга, да примени принципе управљања базама 
података ради прецизног таргетирања и унапређења односа са клијентима, као и да процени ефекте донетих 
одлука на позиционирање и конкурентску предност предузећа. 

Садржај предмета 
Теоријска настава  

1) Основне димензије директног маркетинга: појам, карактеристике, развој и место директног маркетинга у 
систему интегрисаних маркетиншких комуникација 

2) Маркетинг окружење и концепт директног маркетинга: утицај тржишних и технолошких фактора; 
интерактивна природа односа са потрошачима 

3) Маркетиншка база података: концепт, структура, значај и методе управљања базама података; модели 
анализе података и предвиђање понашања потрошача 

4) План и програм директног маркетинга: дефинисање циљева, сегмената тржишта и комуникационих 
стратегија; интеграција са осталим маркетиншким активностима 

5) Планирање и дизајн понуде: фактори успешне понуде, персонализација и креирање вредности за потрошача 
6) Креативне стратегије у директном маркетингу: концепт креативности, обликовање поруке, визуелни и 

вербални идентитет кампање 
7) Медија план у директном маркетингу: избор и комбинација комуникационих канала; интеграција офлајн и 

онлајн медија 
8) Управљање испоруком и логистика директног маркетинга: оперативне активности, канали дистрибуције, 

рокови и контрола извршења 
9) Традиционални облици директног маркетинга: директна пошта, каталошки маркетинг, директна продаја и 

презентације 
10) Телемаркетинг као инструмент комуникације: предности, ограничења и стратегије ангажовања купаца 
11) Директни маркетинг у електронским медијима: телевизија, радио и нови аудиовизуелни формати 
12) Директни маркетинг у штампаним медијима: оглашавање кроз каталоге, часописе и специјализоване 
публикације 
13) Онлајн директни маркетинг: дигитални алати, e-mail маркетинг, веб-аналитика, аутоматизација и мерење 
ефеката кампања 
14) B2B директни маркетинг: специфичности комуникације и односа са пословним клијентима, стратегије 
дугорочне сарадње. 
15) Међународни директни маркетинг – изазови, културне разлике, правни оквири и глобалне праксе у 
дигиталном окружењу 

Практична настава је компатибилна предавањима 
1) Основне димензије директног маркетинга: анализа примера успешних кампања; дискусија о кључним 

карактеристикама и ефектима директног приступа у маркетингу 
2) Маркетинг окружење и концепт директног маркетинга: студија случаја о утицају спољних и унутрашњих 

фактора на стратегију директног маркетинга 
3) Маркетиншка база података: радионица за креирање једноставне базе података и сегментацију циљних 

група 



4) План и програм директног маркетинга: израда оквира плана и временског распореда активности директног 
маркетинга 

5) Планирање понуде: креативна радионица усмерена на дизајн понуде и формулисање вредносне поруке 
потрошачу 

6) Креативне стратегије у директном маркетингу: анализа и упоређивање визуелних и текстуалних решења из 
реалних кампања 

7) Креирање медија плана: практична вежба израде медија плана и симулација избора медијских канала. 
8) Управљање испоруком: анализа логистичких модела и вежба планирања испоруке у оквиру маркетинг-

кампање 
9) Традиционални облици директног маркетинг: дискусија о ефикасности класичних метода; анализа примера 

из праксе 
10) Телемаркетинг: симулација телефонског наступа и процена ефеката директне комуникације са клијентом 
11) Директни маркетинг у електронским медијима: анализа примера телевизијских и радио-кампања; процена 
ефеката аудиовизуелне комуникације 
12) Директни маркетинг у штампаним медијима: радионица за дизајн огласа у штампаним медијима; анализа 
графичког и текстуалног израза 
13) Онлајн директни маркетинг: симулација дигиталне кампање (e-mail маркетинг или друштвене мреже); 
анализа показатеља успеха. 
14) B2B директни маркетинг: израда кратког пројекта за комуникацију са пословним клијентом; дискусија о 
одрживим моделима сарадње. 
15) Међународни директни маркетинг: анализа глобалних примера; дискусија о културним разликама и 
прилагођавању порука међународним тржиштима.. 
Литература 

1) Veljković, S., & Hroneos Krasavac, B. (2015). Direktni marketing. Beograd: Ekonomski fakultet, Centar za 
izdavačku delatnost. 

2) Kostić-Stanković, M., & Štavljanin, V., Krstić, J. (2024). Marketinška komunikacija – tradicionalna i digitalna 
perspektiva. Beograd: Fakultet organizacionih nauka. 

3) Filipović, J. (2022). Internet marketing. Beograd: Ekonomski fakultet, Centar za izdavačku delatnost. 
4) Кotler, F., & Keller, K. L. (2017). Marketing menadžment. Beograd: Data status, Ekonomski fakultet Univerziteta u 

Beogradu. 
5) Kocić, M. (2013). Direktni marketing. Kragujevac: Ekonomski fakultet. 
6) De Bock, K. W., & Coussement, K. (2024). Advanced Database Marketing: Innovative Methodologies and 

Applications for Managing Customer Relationships. Routledge. 
7) Kennedy, D. S., Juarez, D., & Fort, M. (2024). No B.S. direct marketing: The ultimate no holds barred kick butt take 

no prisoners guide to extraordinary growth and profits (Rev. ed.). Irvine, CA: Entrepreneur Press. 
8) Blokdyk, G. (2021). Direct marketing: A complete guide – 2021 edition. Brisbane: 5STARCooks. 
9) Spiller, L. (2020). Direct, digital & data-driven marketing (5th ed.). Thousand Oaks, CA: SAGE Publications. 

Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 
Методе извођења наставе 
Настава се реализује кроз повезивање теоријских концепата и практичне примене, чиме се студентима омогућава 
дубље разумевање савремених приступа директном маркетингу. Предавања обухватају анализу теоријских 
модела, актуелних трендова и студија случајева, уз активно учешће студената у дискусијама и решавању задатака. 
Практична настава прати садржај предавања и обухвата интерактивни рад, симулације, тимске и појединачне 
презентације, као и анализу примера из пословне праксе. У оквиру предмета реализују се приступни и 
истраживачки радови који интегришу теоријска знања и практичне компетенције студената. Кроз ове радове 
студенти развијају способност аналитичког мишљења, критичког сагледавања савремених маркетиншких 
приступа и примене метода истраживања у решавању конкретних проблема из области директног маркетинга. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит поена 
активност у току предавања 5 писмени испит / 
практична настава 5 усмени испит 30 
приступни рад 20   
истраживачки рад 40   

  



Студијски програм: МЕНAЏМЕНТ 
Назив предмета: КВАНТИТАТИВНЕ МЕТОДЕ И АНАЛИЗА ПОДАТАКА 
Наставник/наставници: Славица Дабетић, Светлана Тасић 
Статус предмета: изборни 
Број ЕСПБ: 7 
Услов: нема 
Циљ предмета 
Циљ предмета је да студентима обезбеди теоријска знања и практичне вештине у примени квантитативних 
метода и анализа података, као и у коришћењу савремених статистичких и аналитичких софтверских алата. 
Студенти ће научити да прикупљају, обрађују и интерпретирају податке применом напредних 
функционалности програма Excel и SPSS, чиме ће развити аналитичко размишљање и способност за решавање 
комплексних пословних проблема. На тај начин биће оспособљени да применом квантитативних метода 
подрже процес пословног одлучивања и унапређења пословних перформанси у различитим областима 
менаџмента. 
Исход предмета 
Након успешног савладавања предмета, студенти ће бити оспособљени да користе квантитативне методе и 
савремене аналитичке алате као подршку процесу менаџерског одлучивања и планирања. Развиће способност 
да прикупљају, анализирају и интерпретирају податке у функцији управљања пословним активностима, 
процене перформанси и оптимизације ресурса. Студенти ће умети да резултате статистичких анализа 
примењују у развоју стратегија, управљању ризицима и доношењу одлука заснованих на подацима. Кроз 
практичну примену стечених знања, биће припремљени за аналитичке и руководеће улоге у савременом 
пословном окружењу 
Садржај предмета 
Теоријска настава 

1) Улога и значај анализе података у различитим областима 
2) Прикупљање, сређивање, рачунарска обрада и интерпретација добијених резултата 
3) Уређивање, сортирање, прекодирање и валидација података 
4) Графичко и табеларно приказивање 
5) Примена дескриптивне статистике са софтверским алаткама за презентовање и анализу података 
6) Узорковање података; Евалуација података из пробабилистичког и непробабилистичког процеса узорковања 
7) Мерење, грешке и подаци у маркетинг метрици 
8) Квантитативне технике класификације и сегментације података 
9) Анализа података инференцијалне статистике; Оцењивање и тестирање хипотеза 

10) Анализа везе између података; Мултипла регресија и корелација 
11) Мултиваријациони подаци 
12) Основне технике анализе неметричких података 
13) Примењена анализа података: индексни показатељи 
14) Примењена анализа података: основни показатељи економске статистике 
15) Критички осврт на анализу података: резултати, дискусија и валидација закључака. 

Практична настава 
1) Веза између података, информација и знања; Типови и категорије података; Врсте података у економским 

истраживањима 
2) Прикупљање података; Примарни и секундарни извори; Конструкција анкетних упитника 
3) Статистички алати за анализу података; Програми за табеларна израчунавања; Припрема података 
4) Анализа података из пивот табела; Различита софтверска решења за графичке приказе 
5) Мере централне тенденције и варијабилитета у анализи пословних података 
6) Основни методи пробабилистичког узорковања; Квота узорковање 
7) Проблематика мерења у маркетинг метрици; Евалуација мерних скала; Мерење грешки 
8) Проста дискриминациона анализа; Кластер анализа у сврху сегментације података 
9) Тестирање хипотеза; Анализа добијених резултата 

10) Анализа података из вишеструке регресије и корелације 
11) Анализа варијансе и факторска анализа: подаци применљиви у пословној економији 
12) Статистичке методе за анализу неметричких података: једноставне непараметарске технике 
13) Примена индексних показатеља у анализи пословних података 
14) Анализа основних економских показатеља из званичне статистике: статистика тржишта рада и животног 
стандарда 
15) Презентовање, дискусија и закључци спроведених истраживања. 
Литература 

1) Soldić Aleksić, J. (2022). Primenjena analiza podataka: rad u programima za statističku analizu i tabelarna 
izračunavanja. Beograd: Ekonomski fakultet, Centar za izdavačku delatnost. 



2) Mladenović, Z., Nojković, A. (2024), Prmenjena analiza vremenskih serija. Beograd: Ekonomski fakultet, Centar 
za izdavačku delatnost. 

3) Kuleto, V., Anić, I. (2023). Poslovna analitika i analiza podataka: praktikum. Novi Sad: Univerzitet Privredna 
akademija; Beograd: Fakultet savremenih umetnosti. 

4) Soldić Aleksić, J. (2018). Praktikum iz primenjene analize podataka: rad u programima za statističku analizu i 
tabelarna izračunavanja. Beograd: Ekonomski fakultet, Centar za izdavačku delatnost. 

5) Cheong, M. L. F. & Laik, M. N. (2024). Data and Decision Analytics for Business Operations Principles, 
Problems, and Practice. Springer. 

6) Llaudet, E., Imai, K. (2022). Data analysis for social science: A Friendly and Practical Introduction. Princeton 
University Press. 

7) Okello, G. O. (2022). Simplified Business Statistics Using SPSS. New York: CRC Press. 
8) Albright, C. S. (2016) Business Analytics: Data Analysis and Decision Making. Boston: Cengage Learning 
9) Field, A. (2009). Discovering Statistics Using SPSSI. London: SAGE Publications Ltd. 

Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 
Методе извођења наставе: 
Основни облици наставе су предавања и вежбе, која обухватају теоријска објашњења и практичну примену 
статистичких метода. У рачунарској учионици, студенти ће радити на анализи података користећи различите 
статистичке софтвере, што ће им омогућити да усвоје технике прикупљања и обраде података у реалном 
времену. Презентације и групне дискусије подстичу интеракцију, размену идеја и критичко разматрање 
резултата. Истраживачки рад подразумева самостално истраживање конкретне теме, где студенти примењују 
теоретска знања и одговарајуће статистичке методе за анализу података. Овај рад обухвата формулисање 
хипотеза, прикупљање и обраду података, као и интерпретацију резултата, чиме се развијају вештине 
критичког размишљања и аналитике, важне за будућу професионалну праксу. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
активност у току предавања 5 писмени испит 30 
практична настава 5 усмени испит / 
пројектни рад 30   
истраживачки рад 30   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 

Назив предмета: СТРУЧНА ПРАКСА 1 
Наставник/наставници: Ментор праксе 

Статус предмета: обавезни 

Број ЕСПБ: 4 

Услов: уписан други (II) семестар 

Циљ предмета 
Циљ стручне праксе је да студентима обезбеди могућност да у реалном пословном окружењу примене 
теоријска знања стечена током студија и стекну увид у функционисање организација на различитим нивоима 
управљања. Пракса омогућава развој аналитичког и менаџерског начина размишљања кроз активно учешће у 
пословним процесима, решавање конкретних задатака и преузимање одговорности у оквиру радних тимова. 
Кроз овај процес студенти развијају самосталност, професионално самопоуздање и способност доношења 
одлука у складу са циљевима организације. Практично искуство стечено током праксе представља основу за 
повезивање теоријских знања са пословном реалношћу и за даљи развој компетенција потребних за успешно 
обављање менаџерских улога. 

Исход предмета  
По завршетку стручне праксе, студенти ће бити оспособљени да препознају и анализирају кључне процесе у 
пословању организације и примене стечена знања у решавању практичних менаџерских проблема. Биће у 
стању да самостално извршавају задатке, управљају временом и приоритетима, као и да преузимају 
одговорност за резултате рада. Стечено искуство допринеће развоју комуникационих, организационих и 
лидерских вештина, као и способности тимске сарадње. Студенти ће показати способност прилагођавања 
различитим организационим структурама и корпоративним културама, развијајући професионални 
интегритет и критички приступ раду. Кроз ово искуство, студенти ће стећи јаснију слику о професионалним 
захтевима и очекивањима на тржишту рада, што ће их боље припремити за будуће каријерне изазове и 
менаџерске улоге у савременом пословању.. 

Садржај предмета 
Стручна пракса се спроводи у складу са Правилником о реализацији стручне праксе и пројектног рада, у 
складу са наставним планом и програмом студијског програма, у Центру за практично образовање или у 
привредном, јавном, државном органу, предузећу или установи са којима Академија има потписан уговор о 
сарадњи. Студенти такође могу обавити стручну праксу у самостално изабраном Центру за практично 
образовање. Уколико су студенти у радном односу, могу поднети молбу за признавање практичног 
оспособљавања, коју је потребно доставити студентској служби са потписом или печатом одговорног лица у 
организацији у којој су запослени. Реализација стручне праксе подразумева самосталан рад студента уз надзор 
ментора и коментора праксе. Ментор праксе је наставник са Академије, док је коментор представник Центра 
за практично образовање који прати и усмерава студента током трајања праксе. Ментор и коментор заједнички 
врше припремне, организационе и контролне активности како би обезбедили успешну реализацију праксе. 
Ментор је задужен за коначно вредновање резултата студента током стручне праксе. 
Пре почетка праксе, студент бира ментора који својим потписом у посебном обрасцу (Сагласност ментора 
праксе) потврђује спремност да учествује у реализацији праксе и изради Извештаја реализоване праксе. 
Студенти који нису у радном односу обавезни су да воде Дневник стручне праксе, у који свакодневно уносе 
запажања о задацима, методама и начину рада, што омогућава процену остварености циљева праксе. Дневник 
праксе верификују ментор и коментор. Након завршетка праксе, студент је дужан да изради Извештај 
реализоване праксе, који садржи представљање и анализу обављених послова у организацији, са посебним 
освртом на специфичности пословања. Потом студент предаје Извештај реализоване праксе ментору праксе, 
који својим потписом у индексу верификује реализовану праксу. Студент је након тога у обавези да преда 
комплетну документацију и индекс студентској служби на даљу обраду. 

Литература 
Студeнти сe усмeрaвajу нa кoнкрeтну литeрaтуру у дoгoвoру сa мeнтoрoм прaксe, у склaду сa прeдлoжeним 
конкретним потребама радног места Центра за практично образовање. 

Број часова 
активне наставе 

Теоријска 
настава: / 

Практична 
настава: / 

Остала настава: минимум 120 сати 
(15 радних дана) 

Методе извођења наставе 
Стручна пракса студената обухвата самосталну практичну обуку под надзором ментора и коментора у конкретном 
Центру за практично образовање или другој организацији. Овај процес подразумева активно укључивање 
студената у реализацију различитих радних задатака, пројеката и активности који омогућавају примену стечених 
теоријских знања у конкретном пословном окружењу. Студенти су подстакнути да изаберу специфичну тему за 
истраживање или пројектни рад, при чему се очекује да проблему приступе аналитички, примењујући 
компаративне и емпиријске методе ради поређења приступа, техника и резултата. Кроз такав приступ развијају се 
истраживачке, аналитичке и менаџерске компетенције које доприносе професионалном усавршавању и 



унапређењу способности доношења одлука у реалним условима пословања. Непосредна интеракција са менторима 
и коменторима током трајања праксе омогућава континуирано праћење напретка, добијање стручних повратних 
информација и усмеравање у процесу рада. На овај начин, стручна пракса се реализује као интегрисани облик 
образовања који повезује знање, искуство и професионални развој студената, доприносећи њиховој спремности за 
самосталан рад у менаџерској пракси. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 

Предиспитне обавезе поена Завршни испит поена 

активност у току предавања / писмени испит / 

стручна пракса 30 усмени испит 30 

дневник стручне праксе 10   

извештај реализоване стручне праксе 30   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ  
Назив предмета: ИНТЕГРИСАНИ МЕНАЏМЕНТ СИСТЕМИ 
Наставник: Срђан Богетић, Зорана Антић 
Статус предмета: обавезни 
Број ЕСПБ: 7 
Услов: нема 
Циљ предмета 
Циљ предмета је да студентима пружи свеобухватна знања о концепту интегрисаног менаџмент система и 
његовој примени у различитим областима савременог пословања. Посебна пажња усмерена је на 
разумевање међусобне повезаности система менаџмента квалитета, заштите животне средине, безбедности 
и здравља на раду, као и друштвене одговорности, ради постизања усклађености и ефикасности у 
управљању организацијом. Изучавањем овог предмета подстиче се развој способности за интегрисано 
посматрање процеса пословања и усвајање принципа пословне изврсности као основе за остваривање 
конкурентске предности. Студенти стичу знања и компетенције које им омогућавају да уоче, анализирају и 
унапређују кључне аспекте организационог система, са циљем подизања укупне ефикасности, одрживости 
и профитабилности пословања. 
Исход предмета 
По успешном савладавању наставног програма студенти ће бити оспособљени да примењују системски 
приступ у анализи и унапређењу пословних процеса, као и да интегришу различите аспекте менаџмента у 
јединствену целину. Развијају способност да идентификују захтеве и потребе купаца, креирају ефикасне 
начине њиховог задовољавања и препознају пословну изврсност као кључни фактор одрживог и успешног 
пословања. Студенти ће разумети значај континуираног унапређења процеса, заштите животне средине, 
безбедности и здравља запослених, као и улогу друштвене одговорности у стварању позитивног имиџа и 
дугорочне вредности организације. Усвојена знања омогућавају им да у пракси примењују принципе 
интегрисаног менаџмента ради повећања ефикасности, квалитета и конкурентности пословања. 
Теоријска настава: 

1) Изазови предузећа у савременој економији: глобализација економије и њене импликације 
2) Изазови предузећа у савременој економији:: параметри и трендови савременог пословања, примена 

савремених менаџмент концепата и техника у функцији унапређења квалитета пословања 
3) Активности организације као одговор на промене у окружењу 
4) Стандардизација као стратешки приступ: квалитет као кључни фактор успешног пословања 
5) Основне карактеристике међународних стандарда за менаџмент системе: ISO 9001, ISO 14001, OHSAS 

18001, ISO 45000 
6) Основне карактеристике међународних стандарда за менаџмент системе: ISO 27001, ISO 50001, ISO 

22000. 
7) Карактеристике осталих међународних стандарда и система: SA 8000, HACCP и стандарди друштвене 

одговорности 
8) Основни елементи и услови интеграције менаџмент система 
9) Интегрисани менаџмент системи у пракси: основне карактеристике, користи и препреке у процесу 

развоја интегрисаног менаџмент система 
10) Примена интегрисаног менаџмент система у малим и средњим предузећима – организациона култура 
и менаџмент системи. 
11) Модели пословне изврсности: основне карактеристике модела пословне изврсности и однос 
интегрисаног менаџмент система и модела изврсности 
12) Модели пословне изврсности: модели изврсности на америчком континенту, у Европи и на домаћем 
тржишту 
13) Алати, методе и технике унапређења квалитета: основних седам алата квалитета 
14) Алати, методе и технике унапређења квалитета: нови алати квалитета. 
15) Алати, методе и технике унапређења квалитета: Six Sigma метода 

Практична настава је комплементарна предавањима 
1) Упознавање са основним појмовима и структурама менаџмент система 
2) Анализа контекста организације и идентификација заинтересованих страна 
3) Дефинисање и мапирање пословних процеса 
4) Дефинисање елемената процеса и утврђивање њихове међузависности 
5) Израда и тумачење мапе процеса 
6) Анализа ризика и методологија управљања ризицима 
7) Тумачење структуре стандарда за менаџмент системе 
8) Тумачење тачака интеграције стандарда за менаџмент системе 
9) Тумачење захтева стандарда за менаџмент системе 

10) Објективни докази о усаглашености система 
11) Идентификација неусаглашености и дефинисање корективних мера 



12) Провере усаглашености са захтевима стандарда 
13) Методе континуираног побољшавања у оквиру интегрисаног менаџмент система 
14) Примена основних алата квалитета у анализи процеса 
15) Примена нових алата квалитета и Six Sigma методе у функцији пословне изврсности. 
Литература 
1) Богетић, С., и Антић, З. (2024). Интегрисани менаџмент системи. Београд: Београдска академија 
пословних и уметничких струковних студија. 
2) Богетић, С. (2015). Интегрисани менаџмент системи. Београд: Београдска академија пословних и 
уметничких струковних студија. 
3) Антић, З. (2022). Менаџмент квалитета. Београд: Београдска академија пословних и уметничких 
струковних студија. 
4) Павловић, М. (2013). Интегрисани менаџмент системи. Зрењанин: Технички факултет „Михајло 
Пупин“. 
5) Bugdol, M., & Jedynak, P. (2015). Integrated Management Systems. Switzerland: Springer International 
Publishing. 
6) Pardy, W., & Andrews, T. (2010). Integrated Management Systems: Leading Strategies and Solutions. 
Maryland: Government Institutes. 
Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 
Методе извођења наставе: 
Основни облици рада на предмету су: предавања, вежбе и истраживачки рад. У оквиру предавања 
студентима се представља тематска јединица предвиђена за тај час, уз објашњења и дискусију ради бољег 
разумевања кључних концепата. Практична настава допуњује предавања и усмерена је на примену стечених 
знања кроз решавање конкретних задатака и студије случаја. Облици рада на вежбама обухватају 
презентације, дискусије, индивидуални и групни рад, симулације, квизове и различите облике провере 
знања. Истраживачки рад подразумева израду пројектног рада у коме студенти, на примеру реалне или 
виртуелне организације, приказују примену захтева стандарда за менаџмент системе. Рад обухвата 
дефинисање пет захтева – тачака интеграције менаџмент система, а вреднује се на основу решења задатка, 
визуелне и усмене презентације резултата. Циљ је развијање способности за интегрисање теоријских знања 
у успостављању и анализи пословног система из угла стандарда за менаџмент системе. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит поена 
активност у току предавања 5 писмени испит / 
практична настава 5 усмени испит 30 
истраживачки рад 60   

 

  



Студијски програм : МЕНАЏМЕНТ 
Назив предмета: ЛИДЕРСТВО 
Наставник/наставници: Ивана Ерић, Марко Вучичевић 
Статус предмета: обавезни 
Број ЕСПБ: 7 
Услов: нема 

Циљ предмета 
Циљ предмета је да студенти стекну напредна знања о концептима и стиловима лидерства, као и о факторима 
који утичу на ефикасност лидерског понашања у савременим организацијама. Кроз различите облике наставе 
развија се критичко разумевање актуелних теорија, модела и пракси лидерства, уз посебан нагласак на етичком, 
трансформационом и ситуационом приступу. Студенти ће развити свест о значају самосвести, 
интерперсоналних вештина и емоционалне интелигенције као предуслова успешног вођства. Посебна пажња 
посвећује се развоју аутентичног и колаборативног лидерства, изградњи тимског поверења и способности 
мотивисања сарадника у условима динамичног пословног окружења. Кроз повезивање теорије и праксе, 
студенти се оспособљавају за ефикасно преузимање и извршавање водећих улога у различитим организационим 
контекстима. 

Исход предмета  
По успешном савладавању наставног програма студенти ће бити оспособљени да систематски и интегрисано 
повежу теоријска и практична знања из области лидерства, развијајући способност за стратешко мишљење, 
иновативно деловање и управљање променама. Развијају се компетенције за анализу, синтезу и критичко 
промишљање савремених приступа лидерству, са посебним освртом на етичке, одрживе и иновативне праксе 
управљања. Студенти ће стећи вештине неопходне за доношење одлука у сложеним пословним условима, уз 
проактиван и истраживачки приступ заснован на савременим технолошким алатима. Усвајају се способности 
за развој самосвести, емоционалне стабилности и утицаја на појединце и тимове, као и разумевање значаја 
интеркултуралне комуникације и глобалне одговорности у мултикултуралном пословном окружењу. 

Садржај предмета 
Теоријска настава 

1) Лидерство: појам, суштина и значај у савременом пословању 
2) Глобални и културни контекст лидерства у мултикултуралним организацијама 
3) Традиционалне и савремене теорије лидерства 
4) Моћ, утицај, преговарање и политичке вештине лидера 
5) Вредности, етика, карактер и интегритет као темељи лидерства 
6) Атрибути, компетенције и стилови лидерства 
7) Следбеници: мотивација, сарадња, ангажованост и развој колаборативности 
8) Следбеници: мерење резултата, ефективности и организационог учинка 
9) Психодинамички и когнитивни приступи лидерству 

10) Ситуационе, контингентне и трансформационе теорије лидерства 
11) Тимско, женско и мушко лидерство: различити приступи и перспективе 
12) Деструктивно и токсично лидерство: облици, узроци и последице по организацију 
13) Агилно, аутентично, дигитално и иновативно лидерство у ери трансформација 
14) Лидерство у управљању организационим променама и развоју културе 
15) Лидерство и организациона изврсност: развој лидера и следбеника у контексту одрживог менаџмента и 
ESG принципа. 

Практична настава 
1) Тест самопроцене лидерских стилова и компетенција 
2) Студија случаја: анализа различитих облика лидерског понашања 
3) Креативна радионица: развој личног лидерског потенцијала 
4) Филмска презентација: идентификација лидерских стилова у пракси 
5) Лична евалуација и интервју: препознавање вредности и мотивације лидера 
6) Играње игара: симулација лидерских одлука у тимском окружењу 
7) Играње улога: практиковање различитих стилова лидерства 
8) Метод 360° повратне спреге: анализа сопственог утицаја и ефикасности 
9) Студија случаја: критичка анализа лидерских стратегија 

10) Компаративна анализа: поређење различитих приступа лидерству 
11) Примена лидерског инструмента: мерење развијености кључних компетенција 
12) Студија случаја: решавање конфликата и тимских изазова 
13) Гостовање успешног лидера из праксе: разговор и анализа примера 
14) Филмска презентација: анализа етичког и деструктивног лидерства 
15) Тренинг усмерен на развој кључних лидерских вештина 



Литература 
1) Милачић, Д. (2025). Лидерство и менаџмент. Београд: Висока пословна школа струковних студија 

„Чачак“. 
2) Đukić, S. (2024). Liderstvo. Beograd: Alfa BK Univerzitet. 
3) Adžić, S. (2021). Efektivno liderstvo u teoriji i praksi. Beograd: CEARS. 
4) Maxwell, J. C. (2020). Razvijte lidera u sebi 2.0. Zemun: Publik Praktikum, Harmonija. 
5) Radović Marković, M. (2023). Principles of Management and Leadership in a Global World. Beograd: Agnosta; 

Birmingham: Silver & Smith Publishing. 
6) Sternard, D., & Kobin, A. (2023). Develop your leadership superpowers: 50 key skills you need to succeed as a 

leader. Austria: Conscience. 
7) Hornik, G. K. (2022). The last book of leadership: The 24 elements of superior leadership. California: HBSC 

strategic service inc. 
8) Northouse, P. G. (2022). Leadership: Theory and Practice (9th ed.). Los Angeles: SAGE. 
9) Yukl, G. A., & Gardner, W. L. (2020). Leadership in organizations (9th ed.). Harlow: Pearson Education 

Limited. 
Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 
Методе извођења наставе 
Настава се реализује кроз интерактивна предавања, дискусије и студије случајева које подстичу критичко 
мишљење и примену теоријских знања у пракси. Користе се аудиовизуелни садржаји, моделовање улога, есеји 
и креативне радионице усмерене на развој интерперсоналних и лидерских вештина. Практична настава 
обухвата личне евалуације, анализу филмских примера, гостовања лидера из праксе, тимске активности и 
тренинге кључних лидерских компетенција. Истраживачки рад обухвата више истраживачких питања која 
произлазе из сваког тематског поглавља наставног програма. Свака тема се најпре теоријски разматра, а затим 
приказује кроз пример реалне организације, што студентима омогућава да повежу концепте лидерства са 
конкретним управљачким праксама. Приступни рад се заснива на индивидуалном ангажману студената и 
представља примену стечених знања и вештина у анализи одабране теме из области лидерства. 

Оцена  знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
активност у току предавања  5 писмени испит / 
практична настава 5 усмени испит 30 
приступни  рад  20   
истраживачки рад 40   

 

  



 
Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 

Назив предмета: РЕИНЖЕЊЕРИНГ ПОСЛОВНИХ ПРОЦЕСА 

Наставници: др Светлана Марковић 

Статус предмета: обавезни 

Број ЕСПБ: 7 

Услов: нема 
Циљ предмета 
Циљ предмета Реинжењеринг пословних процеса је да студентима омогући дубље разумевање концепта, 
метода и техника које се користе у анализи, редизајну и унапређењу пословних процеса у организацијама. 
Студенти се оспособљавају да идентификују кључне процесе, препознају њихове слабости и креирају нове 
моделе пословања засноване на иновативности, дигиталној трансформацији и принципима одрживог развоја. 
Савладавањем наставних садржаја развијају способност примене савремених метода за повећање ефикасности, 
смањење трошкова, побољшање квалитета производа и услуга, скраћивање времена извршења процеса и 
јачање задовољства корисника. Поред тога, стичу компетенције за успешно управљање променама и 
интеграцију информационих технологија у циљу оптимизације пословних активности.  
Исход предмета 
По успешном савладавању наставног програма студенти ће бити оспособљени да примењују принципе 
редизајна пословних процеса ради унапређења организационе ефикасности, квалитета и конкурентности. 
Развијају се способности за анализу постојећих процеса, идентификацију њихових ограничења и осмишљавање 
иновативних решења која доводе до повећања продуктивности и рационализације трошкова. Студенти ће стећи 
компетенције за планирање и спровођење организационих промена, примену савремених информационих 
технологија и мерење резултата постигнутих побољшања. Усвојена знања омогућавају им да стратешки 
сагледавају улогу процеса у пословном систему, креирају одржива решења и активно доприносе развоју 
организационе изврсности. 

Садржај предмета 
Теоријска настава 

1) Савремене промене и трендови у пословном окружењу – изазови нове пословне реалности и потреба за 
трансформацијом организација 

2) Купци као покретачи промена – улога потрошача у креирању вредности и дефинисању процеса 
3) Конкуренција и динамика тржишта – редизајн процеса као одговор на растућу конкурентност 
4) Истраживање конкурената и грађење конкурентске предности кроз иновације у процесима 
5) Историјски развој и еволуција концепта реинжењеринга пословних процеса 
6) Суштина, дефиниција и кључне карактеристике реинжењеринга – стратегијски и оперативни аспекти 
7) Основне фазе процеса реинжењеринга – од идентификације до имплементације промена 
8) Пословни процес као језгро организационог система – моделирање, мерење и оптимизација 
9) Препреке, ризици и ограничења у процесу реинжењеринга – фактори отпора и начини њиховог 

превазилажења 
10) Улога менаџмента, тимова и лидера у спровођењу реинжењеринга – компетенције и одговорности 
11) Ефекти спроведеног реинжењеринга – организационе промене, мерење резултата и управљање успехом 
12) Људски потенцијал као подршка реинжењерингу – организационо учење, мотивација и развој запослених 
13) Информационе технологије и дигитална трансформација као основ за редизајн процеса 
14) Савремени приступи у унапређењу процеса – интеграција реинжењеринга са управљањем пројектима, 
каизеном, бенчмаркингом и браинстормингом; реинжењеринг у малим и средњим предузећима 
15) Студије случаја успешног реинжењеринга – анализа примера из праксе и закључна разматрања о примени. 
Реинжењеринга. 

Практична настава 
1) Анализа савремених промена и трендова у пословном окружењу – дискусија о факторима који утичу на 

потребу за трансформацијом процеса. 
2) Идентификација улоге купаца као покретача иновација – студија случаја са примерима прилагођавања 

процеса очекивањима клијената. 
3) Анализа конкурентског окружења – израда кратке SWOT анализе за процену тржишне позиције одабране 

организације. 
4) Истраживање конкурената и креирање предлога за изградњу конкурентске предности – мини 

истраживачки задатак. 
5) Развој концепта реинжењеринга кроз историјске примере – дискусија о еволуцији приступа и променама 

у менаџменту. 
6) Анализа кључних карактеристика реинжењеринга – групни рад на упоређивању различитих приступа 

редизајну процеса. 



7) Примена фаза реинжењеринга – симулација процеса идентификације, анализе и редизајна постојећег 
процеса у пракси. 

8) Моделовање пословних процеса – практична вежба из мапирања и визуализације процеса уз употребу 
одговарајућих ИТ алата. 

9) Идентификација препрека и недостатака у процесима – анализа кроз SWOT и / технике. 
10) Формирање и улоге тима за реинжењеринг – симулација тимског рада и доношења одлука у оквиру 
креативне радионице. 
11) Пројектовање нових пословних процеса – израда модела редизајнираног процеса на одабраном примеру 
из реалне праксе. 
12) Људски ресурси као покретач реинжењеринга – анализа улоге мотивације, лидерства и организационе 
културе у процесу промена. 
13) Употреба информационих технологија у подршци реинжењерингу – практичан рад у рачунарском 
кабинету на симулацијама процеса. 
14) Интеграција реинжењеринга са савременим приступима унапређењу пословања (каизен, бенчмаркинг, 
brainstorming) – радионица са групним анализама. 
15) Пројектни рад: анализа стварног примера реинжењеринга у изабраној организацији – процена 
ефикасности и дискусија о резултатима. 
Литература  
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Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 

Методе извођења наставе 
Настава је усмерена на развијање критичког размишљања, истраживачког приступа и примену стечених знања у 
решавању практичних пословних изазова. Предавања обухватају излагање и тумачење теоријско–методолошких 
концепата реинжењеринга пословних процеса, уз илустрацију кроз примере из праксе и интерактивно учешће 
студената. Практична настава прати теоријску и обухвата методе као што су интерактивни рад, анализа студија 
случаја, симулација процеса редизајна, индивидуалне и групне презентације, као и израда пројектних и 
истраживачких задатака. Акценат је на примени концепата у реалним или моделованим пословним ситуацијама, 
што омогућава студентима да развијају способности критичке анализе, планирања и спровођења организационих 
промена. Настава се реализује уз подршку савремених дигиталних алата, визуелних приказа процеса и примера 
из домаће и међународне праксе. Студенти се подстичу на истраживачки и пројектни рад, самостално 
закључивање и изналажење иновативних решења применљивих у пословном окружењу. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 

Предиспитне обавезе поена Завршни испит поена 

активност у току предавања 5 писмени испит / 

практична настава 5 усмени испит 30 

истраживачки рад 40   

приступни рад 20   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 

Назив предмета: УПРАВЉАЊЕ ЗНАЊЕМ 

Наставник: Ивана Вујанић 

Статус предмета: изборни 

Број ЕСПБ: 7 

Услов: нема 

Циљ предмета 

Циљ предмета је да студенти стекну свеобухватно разумевање управљања знањем као стратешког ресурса и 
покретача организационог успеха. Кроз теоријска и практична знања студенти ће разумети процесе стварања, 
систематизације, дељења и примене знања унутар организације, као и њихову улогу у иновацијама и развоју 
конкурентске предности. Предмет доприноси развоју способности студената да уочавају и користе пословне 
могућности, рационално управљају ризицима и примењују знање у доношењу одлука и унапређењу пословних 
процеса. На тај начин студенти стичу компетенције потребне за изградњу каријере у окружењу у којем је знање 
највреднији облик капитала. 

Исход предмета  

По завршетку програмских садржаја предмета Управљање знањем, студенти ће бити оспособљени да примене 
методе и технике управљања знањем у различитим организационим контекстима и да препознају њихов значај 
за стварање и одржавање конкурентске предности. Развијају способност критичког процењивања сопствених 
знања и вештина, као и вештину идентификовања и вредновања пословних могућности. Студенти ће бити 
спремни да преузму одговорност у процесима доношења одлука, да рационално управљају ризицима и 
доприносе унапређењу организационих перформанси заснованих на ефикасном коришћењу знања. 

Садржај предмета 

Теоријска настава 

1) Увод у управљање знањем: појам, значај и савремени изазови 

2) Улога менаџера у управљању знањем: моћ, утицај и одговорност 

3) Концепт знања у менаџменту: врсте, нивои и карактеристике знања 

4) Образовање менаџера и развој компетенција за управљање знањем 

5) Прилагођавање менаџерског образовања новим условима пословања 

6) Примена стечених знања у процесима доношења одлука 

7) Однос менаџера и организације у креирању културе знања 

8) Управљање променама и улога знања у трансформацији организација 

9) Управљање људским ресурсима у контексту развоја и размене знања 

10) Профил савременог менаџера: особине, вештине и стилови вођења 

11) Веза између маркетинга и управљања знањем: организационо учење и иновације 

12) Знање као пословни ресурс и извор конкурентске предности 

13) Процеси управљања знањем: прикупљање, чување, дистрибуција и примена 

14) Размена знања у оквиру пословних система и значај организационе културе 

15) Системско мишљење, когнитивни процеси и самоспознаја као фактори личног и организационог развоја 

Практична настава је комплементарна теоријској 
1) Анализа конкретних примера из праксе који показују значај управљања знањем у савременим 

организацијама 
2) Разматрање случајева у којима менаџерска моћ утиче на циркулацију знања и доношење одлука 
3) Вежбе идентификације врста и извора знања у пословном систему 
4) Развијање модела компетенција менаџера за управљање знањем: индивидуални и тимски рад 
5) Анализа примера успешног прилагођавања менаџерског образовања новим технологијама и пословним 

моделима 
6) Примена стечених знања кроз симулације пословних одлука и решавање управљачких изазова 
7) Проучавање улоге менаџера у стварању и јачању културе знања: анализа организационих примера 
8) Студија случаја: управљање променама у организацији и употреба знања као покретача иновација 
9) Разматрање стратегија развоја и мотивације људских ресурса у организацијама које негују дељење знања 

10) Идентификација кључних особина савременог менаџера кроз самоевалуацију и групну анализу 
11) Пример интеграције маркетинга и управљања знањем – израда мини-пројекта на примеру предузећа 
12) Анализа студија случаја које показују знање као кључни пословни ресурс и фактор конкурентности 
13) Практична вежба: креирање модела процеса управљања знањем у изабраној организацији 
14) Тимски рад: симулација процеса размене знања у оквиру пословног система 



15) Завршни пројектни рад: интеграција знања, иновација и системског размишљања у решавању реалних 
пословних проблема. 

Литература 
1) Savić, D., & Savić, O. (2021). Menadžment znanja. Beograd: D. Savić i O. Savić. 
2) Slavković, M. (2020). Upravljanje znanjem: strategijski i organizacioni aspekt. Kragujevac: Ekonomski 

fakultet. 
3) Madžar, L. (2024). Ekonomija znanja, obrazovanja i inovacija. Beograd: Alfa BK univerzitet. 
4) Zlatković, M. V. (2024). Intelektualni kapital i ekonomija znanja. Banja Luka: Ekonomski fakultet. 
5) Lazarević, A., & Dabić, N. (2018). Menadžment znanja. Niš: Univerzitet u Nišu, Mašinski fakultet. 
6) Bešić, C.; Đorđević, D. (2014). Menadžment znanja. Čačak: Fakultet tehnički nauka 
7) North, K., (2008.) Upravljanje znanjem : vođenje poduzeća usmjereno prema znanju. Jastrebarsko: Naklada 

Slap.  
8) Husain, S., & Ermine, J.-L. (2025). Knowledge management systems design: Innovation and strategy. London: 

Routledge. 
9) Meyer, N., Oman, L., Edwards, J. S., Garcia-Perez, A., Bedford, D., & Kerrigan, P. (2025). The knowledge of 

communities. Bingley: Emerald Publishing Limited. 
10) Dalkir, K. (2023). Knowledge management in theory and practice (4th ed.). Cambridge, MA: MIT Press. 

Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 

Методе извођења наставе 
Предавања се изводе уз коришћење мултимедијалних презентација, савремених примера и додатна објашњења 
професора која омогућавају дубље разумевање теоријских концепата менаџмента знања. Практична настава 
прати теоријска предавања и обухвата интерактивни рад, појединачне и групне презентације, анализу 
практичних случајева и дискусије усмерене на примену теоријских знања у организационом окружењу. Настава 
укључује и истраживачке активности, као и израду пројектног рада који омогућава студентима да развијају 
аналитичко и критичко размишљање, примене методе управљања знањем у конкретним пословним 
ситуацијама и предложе иновативна решења за унапређење организационог учења и размене знања. 

Оцена  знања (максимални број поена 100) 

Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 

активност у току предавања 5 писмени испит / 

практична настава 5 усмени испит 30 

истраживачки рад 40   

пројектни рад 20   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 
Назив предмета: EКОЛОШКИ МЕНАЏМЕНТ И ОДРЖИВИ РАЗВОЈ 
Наставник/наставници: Тијана Милановић, Нина Ђурица 
Статус предмета: изборни 
Број ЕСПБ: 7 
Услов: Нема 
Циљ предмета 
Циљ предмета је да студенти стекну темељно разумевање концепта еколошког менаџмента и његове улоге у 
остваривању принципа одрживог развоја. Кроз наставу се студентима приближава значај одговорног 
понашања појединаца, организација и друштва у целини према животној средини, као и потреба интегрисања 
еколошких критеријума у све фазе пословног процеса. Посебан акценат ставља се на развој еколошке свести, 
разумевање међузависности економских активности и природних ресурса, као и на потребу очувања животне 
средине ради добробити садашњих и будућих генерација. Савладавањем садржаја предмета студенти стичу 
знања, компетенције и вештине које им омогућавају активно учешће у планирању, спровођењу и евалуацији 
стратегија одрживог развоја у савременим предузећима и институцијама. 
Исход предмета 
По успешном савладавању програмских садржаја предмета Еколошки менаџмент и одрживи развој, студенти 
стичу знања и вештине које им омогућавају да разумеју значај и улогу еколошког менаџмента у савременом 
пословању и свакодневном животу. Развијају свест о важности заштите животне средине, управљања 
отпадом, енергетске ефикасности и ублажавања последица климатских промена, као и способност да 
препознају повезаност између еколошких, економских и друштвених аспеката одрживости. Студенти ће бити 
оспособљени да се активно укључују у послове и пројекте који се баве питањима заштите животне средине и 
одрживог развоја, посебно у областима које се односе на примену чистих технологија и одговорно управљање 
ресурсима, што представља један од кључних услова за успешно и одрживо пословање савремених 
организација. 
Садржај предмета 
Теоријска настава 

1) Уводно предавање: историјска позадина, развој екологије и значај очувања животне средине 
2) Развој еколошке мисли и савремени правци у екологији 
3) Појам, предмет и задаци екологије као науке 
4) Еколошка свест: значај, облици и начини развијања код појединаца и организација 
5) Животна средина и структуре екосистема: елементи, функције и међусобне зависности 
6) Човек и животна средина: утицај индустријских, пољопривредних и урбаних активности 
7) Еколошке кризе: узроци, последице и начини превенције 
8) Екосистеми и динамика природних процеса: међузависност природних ресурса 
9) Утицај технолошког развоја и климатских промена на еколошку равнотежу 

10) Одрживи развој: појам, значај и глобални циљеви 
11) Принципи, стратешки циљеви и инструменти одрживог развоја 
12) Еколошки менаџмент: концепт, модели и практична примена у организацијама 
13) Интеграција еколошког менаџмента у пословну стратегију и систем управљања квалитетом 
14) Еколошко образовање и подизање јавне свести о заштити животне средине 
15) Завршно предавање: интеграција еколошког менаџмента и стратегија одрживог развоја у савременом 
друштву. 

Практична настава је комплементарна теоријској 
1) Историјски преглед развоја еколошке мисли: анализа кључних етапа и утицајних теорија 
2) Савремени правци у екологији: поређење класичних и модерних приступа заштити животне средине 
3) Анализа основних појмова и значаја екологије кроз примере из праксе 
4) Истраживање еколошке свести: упитник, дискусија и примери позитивне друштвене праксе 
5) Практична анализа компоненти животне средине и структуре екосистема 
6) Проучавање утицаја човека на животну средину: идентификација узрока и последица деградације 
7) Анализа еколошких криза: студије случаја и предлози превентивних мера 
8) Практична вежба: међузависност екосистема и природних ресурса: модел повратне спреге 
9) Анализа утицаја технолошког развоја и климатских промена на животну средину 

10) Примена концепта одрживог развоја кроз примере домаћих и међународних пројеката 
11) Идентификација принципа и индикатора одрживог развоја на примеру изабраног сектора 
12) Анализа модела еколошког менаџмента у организацијама: практични примери и ISO стандарди 
13) Примена еколошког менаџмента у систему управљања квалитетом: повезивање са пословним 
стратегијама 
14) Еколошко образовање у пракси: анализа образовних програма, кампања и пројеката јавне свести 
15) Завршни пројектни рад: израда, презентација и евалуација решења за унапређење одрживог развоја у 
реалним условима. 



Литература 
1) Милановић, T. (2025). Еколошки менаџмент. Београд: Београдска академија пословних и уметничких 

струковних студија. 
2) Prodanović, R. (2025). Ekološki menadžment. Novi Sad: Fakultet za ekonomiju i inženjerski menadžment. 
3) Petrović, N. (2024). Ekološki menadžment. Beograd: Fakultet organizacionih nauka. 
4) Počuča, N. (2021). Ekološki održivi razvoj kao društvena odgovornost. Beograd: AGM knjiga. 
5) Pešić, A., & Pešić, D. (2020). Ekološki menadžment i održivi razvoj. Beograd: Poslovni i pravni fakultet 

Univerziteta „Union-Nikola Tesla“. 
6) Liang, P. H., & Pelizzari, B. (2023). Sustainability in action: Exploring competences for careers in 

sustainability. London: Routledge. 
7) Islam, M. N., & Bartell, S. M. (Eds.). (2022). Global blue economy: Analysis, developments, and challenges. 

Boca Raton, FL: CRC Press. 
8) Jorgensen, S. E., & Fath, B. D. (Eds.). (2022). Environmental management handbook (Six-volume set). Boca 

Raton, FL: CRC Press. 
Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 2 
Методе извођења наставе 
Предавања се изводе у облику теоријских излагања уз коришћење мултимедијалних презентација и 
илустративних примера, као и додатна објашњења професора ради продубљеног разумевања кључних 
појмова. Практична настава прати теоријски део и заснива се на интерактивном раду, појединачним и групним 
презентацијама, анализи практичних случајева, симулацијама различитих улога и разматрању примера из 
праксе. Посебан нагласак ставља се на истраживачке активности и израду пројектних радова, чиме се 
студентима омогућава развој аналитичких способности, критичког мишљења и примене стечених знања у 
области еколошког менаџмента и одрживог развоја. 

Оцена  знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
активност у току предавања 5 писмени испит / 
практична настава 5 усмени испит 30 
истраживачки рад 40   
пројектни рад 20   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ  
Назив предмета: КОРПОРАТИВНА ДРУШТВЕНА ОДГОВОРНОСТ 
Наставник: Срђан Богетић, Зорана Антић, Немања Лекић 
Статус предмета: обавезни 
Број ЕСПБ: 7 
Услов: нема 
Циљ предмета 
Основни циљ предмета је да студенти стекну свеобухватно разумевање концепта корпоративне друштвене 
одговорности (КДО) као савременог приступа управљању који интегрише економске циљеве предузећа са 
друштвеним и еколошким интересима. Предмет омогућава студентима да сагледају начине на које 
организације усклађују пословну стратегију са очекивањима заједнице и принципима етичког пословања, 
као и да препознају значај транспарентности, одговорности и одрживог деловања у савременом окружењу. 
Посебна пажња ставља се на разумевање односа између пословних циљева и друштвених очекивања, 
односно на идентификацију начина како се интереси предузећа и друштва могу међусобно подржавати. 
Студенти ће такође развити способност анализе изазова одрживог развоја (економских, социјалних, 
еколошких и правних) са којима се сусрећу предузећа различитих величина и делатности, као и 
компетенције за примену принципа корпоративне одговорности у реалним пословним ситуацијама. 
Исход предмета 
Након савладавања наставних садржаја, студенти ће бити у могућности да критички сагледају промену 
улоге и растућа друштвена очекивања пословања из менаџерске перспективе, као и да доследно примењују 
принципе пословне етике у процесима управљања и доношења одлука. Стеченим знањем биће оспособљени 
да аналитички процене у којој мери предузеће може ефикасно одговорити на изазове одрживог развоја и да 
интегришу концепт КДО у различите организационе контексте. Студенти ће продубити разумевање 
стратешког значаја КДО за дугорочни успех, конкурентност и репутацију предузећа, као и способности за 
примену одговарајућих метода и алата у решавању практичних организационих изазова на друштвено 
одговоран и одржив начин. 
Садржај предмета   
Теоријска настава: 

1) Глобализација економије и њене импликације; Глобални оквир за примену корпоративне друштвене 
одговорности 

2) Појмовно одређење корпоративне друштвене одговорности; Историјат концепта КДО; Предности 
примене КДО 

3) Улога волонтеризма у сарадњи са заједницом; Корпоративна филантропија; Специфичности 
корпоративне друштвене одговорности 

4) Извршити процену КДО; Развијање стратегије КДО 
5) Развијање посвећености КДО; Имплементација посвећености у вези са КДО 
6) Извештавање и потврда напретка; Евалуација и унапређење 
7) Корпоративно управљање; Стратешко управљање КДО за постизање конкурентске предности 
8) Корпоративно грађанство и КДО; Друштвена одговорност и одрживо улагање; Одговорно управљање 

ланцем снабдевања 
9) Повезаност КДО и одрживог развоја; Појмовно одређење ESG; Основне карактеристике ESG 

10) Пословна етика и КДО; Друштвени маркетинг 
11) Одговорност према потрошачима; Значај КДО за развој и промоцију бренда 
12) Комуницирање у области КДО и њен садржај; Улога дигиталних медија у примени КДО у пословању 

предузећа; Примена „зелених технологија“ у пословању 
13) Развој концепта управљања квалитетом; TQM концепт 
14) Основне карактеристике стандарда ISO 45001; Основне карактеристике стандарда ISO 26000; Основне 

карактеристике стандарда SA 8000 
15) Примери добре пословне праксе. 

Практична настава: 
1) Управљање организацијом и интеграција принципа корпоративне друштвене одговорности у 

пословну стратегију 
2) Људска права; Ризици у вези са људским правима 
3) Маркетинг повезан са реализацијом друштвеног циља: примери унапређења продаје производа 
4) Корпоративни друштвени маркетинг: примери кампања за промену понашања 
5) Корпоративна филантропија: подршка реализацији друштвеног циља 
6) Волонтеризам у пракси 
7) Друштвено одговорне пословне праксе 
8) Развијање стратегије корпоративне друштвене одговорности; Процена ефеката и мерење утицаја 

КДО активности 
9) Радна пракса; Социјални дијалог; Здравље и безбедност на раду 

10) Развој људи и обука на радном месту 



11) Животна средина; Одрживо коришћење ресурса 
12) Фер пословна пракса; Борба против корупције 
13) Питања везана за потрошаче; Заштита здравља и безбедности потрошача; Заштита и приватност 
података о потрошачима 
14) Примери политика корпоративног грађанства и друштвене одговорности 
15) ISO 26000 у пракси корпоративне одрживости 
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Oaks, CA: SAGE Publications, Inc. 
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Број часова активне наставе  Теоријска настава: 3  Практична настава: 3 
Методе извођења наставе: 
Настава се реализује кроз комбинацију предавања, интерактивних дискусија и практичних активности које 
подстичу критичко мишљење и примену стечених знања у реалним пословним ситуацијама. Теоријска 
предавања се одвијају уз употребу савремених мултимедијалних презентација и анализу релевантних 
примера из праксе, чиме се студентима омогућава да упознају различите приступе корпоративној 
друштвеној одговорности у домаћим и међународним компанијама. Практична настава прати теоријски део 
и обухвата интерактивни рад, појединачне и групне презентације, анализу студија случаја, симулације 
доношења менаџерских одлука и развој мини-пројеката из области КДО. Студенти кроз рад на конкретним 
примерима развијају способности примене принципа корпоративне одговорности у организационом 
контексту. Истраживачки рад је усмерен на анализу и примену концепта корпоративне друштвене 
одговорности у пракси. Он подразумева израду индивидуалног пројектног рада у којем студенти, полазећи 
од теоријских поставки, истражују више аспеката КДО на примеру изабране организације, као што су 
интеграција етичких стандарда, друштвени утицај, одговорно управљање ресурсима или примена ESG 
принципа. Циљ је развијање аналитичких, истраживачких и стратешких компетенција за процену ефеката 
корпоративне одговорности и унапређење одрживог пословања. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит поена 
активност у току предавања 5 писмени испит / 
практична настава 5 усмени испит 30 
истраживачки рад 60   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 

Назив предмета: ПОСЛОВНО ОДЛУЧИВАЊЕ 

Наставници: Ивана Ерић, Нина Ђурица 

Статус предмета: изборни 

Број ЕСПБ: 8 

Услов: нема 
Циљ предмета 
Циљ предмета Пословно одлучивање је развијање способности рационалног и стратешког размишљања у 
процесу доношења одлука. Акценат је на разумевању како се пословне одлуке формирају, на основу којих 
података и којим методама се процењују различите алтернативе. Циљ је подстаћи аналитички приступ 
пословним проблемима, способност препознавања узрока и последица, као и избор решења која су ефикасна, 
оправдана и етички прихватљива. Посебна пажња посвећује се процени ризика, сарадњи у оквиру тима и 
конструктивном решавању конфликата, јер су то кључни фактори квалитетног пословног одлучивања. 
Посебна вредност предмета огледа се у повезивању теоријских сазнања и практичних метода које омогућавају 
доношење одлука заснованих на доказима и реалним подацима. На тај начин, развијају се професионалне 
компетенције за самостално, одговорно и промишљено деловање у динамичном пословном окружењу. 
Исход предмета 
По успешном завршетку предмета, студент поседује знања, аналитичке вештине и методолошке приступе 
неопходне за разумевање, структурирање и решавање комплексних пословних ситуација које захтевају 
доношење одлука. Способан је да примењује различите моделе и технике пословног одлучивања, да 
интерпретира податке и процењује последице различитих избора у контексту организационих циљева. Развија 
способност критичког и стратешког размишљања, идентификује ризике и користи одлука, интегрише етичке 
стандарде у процес одлучивања и усваја вештине за ефикасну сарадњу у тимском доношењу одлука. Показује 
компетенције за синтезу информација из више извора, формулисање аргументованих решења и њихову 
примену у реалним пословним условима. Кроз повезивање теоријских модела и практичних приступа, студент 
развија способност доношења утемељених, одговорних и иновативних одлука које доприносе унапређењу 
организационе ефикасности и стварању дугорочне вредности. 

Садржај предмета 
Теоријска настава 

1) Појам и суштина одлучивања: основне дефиниције, теоријски приступи и улога одлучивања у менаџменту 
2) Научни приступи и теорије одлучивања – рационални, бихевиористички и когнитивни модели; 

ограничена рационалност и савремене школе мишљења 
3) Фактори који утичу на процес одлучивања: индивидуални, психолошки, организациони и спољни 

утицаји; улога искуства и интуиције 
4) Фазе у процесу доношења одлука: препознавање проблема, анализа алтернатива, избор решења и 

евалуација резултата 
5) Пословно и приватно одлучивање: разлике у приступу, контексту и последицама; професионална 

одговорност у пословном одлучивању 
6) Квалитет одлуке и критеријуми за доношење добрих одлука: ефективност, ефикасност, етичност и 

дугорочни ефекти 
7) Родне специфичности у процесу одлучивања: психолошке и социолошке димензије женског и мушког 

приступа у процени ризика и алтернатива 
8) Методе, модели и технике вишекритеријумског одлучивања: квантитативни и квалитативни приступи; 

анализа трошкова и користи, модел AHP и сродне методе 
9) Начини и технике одлучивања у пракси: индивидуално, групно, консензусно и хијерархијско одлучивање; 

утицај организационе структуре 
10) Стилови одлучивања: ауторитарни, демократски, партиципативни и ситуациони стилови; предности и 
ограничења 
11) Емоције и когнитивне пристрасности у процесу одлучивања – психолошки аспекти, утицај стреса и 
несигурности, емоционална интелигенција у доношењу одлука 
12) Тимови и тимско одлучивање: синергија, групна динамика, конфликти и консензус у колективном 
процесу 
13) Врсте одлука у пословању: стратешке, тактичке и оперативне; програмиране и непрограмиране одлуке 
14) Управљање састанком као основа ефективног одлучивања: фазе састанка, организација, комуникација и 
постизање договора 
15) Информациони системи као подршка одлучивању: управљачки информациони системи, системи за 
подршку одлукама, вештачка интелигенција и дигитални алати у процесу пословног одлучивања. 

Практична настава 
1) Увод у предмет и методологију рада: анализа примера из праксе који илуструју суштину пословног 

одлучивања и представљање очекиваних исхода учења 
2) Примена теоријских приступа и модела одлучивања: разрада примера рационалног, бихевиористичког и 

когнитивног модела у реалним ситуацијама 



3) Анализа фактора који утичу на процес одлучивања: идентификација индивидуалних и организационих 
утицаја, дискусија о улози интуиције 

4) Практична примена фаза процеса одлучивања: идентификација проблема, формулисање циљева и 
процена алтернатива 

5) Разлике између пословног и приватног одлучивања: решавање задатка који илуструје последице избора 
у различитим контекстима 

6) Процена квалитета одлука: израда матрице критеријума ефикасности и етичности при доношењу 
пословних одлука 

7) Родне специфичности у одлучивању: анализа сценарија са различитим приступима процени ризика и 
одговорности 

8) Примена метода и модела вишекритеријумског одлучивања: решавање задатака применом AHP или 
SMART модела и тумачење резултата 

9) Технике одлучивања у пракси: симулације индивидуалног, групног и хијерархијског процеса доношења 
одлука 
10) Стилови одлучивања у реалним ситуацијама: анализа сценарија различитих стилова вођења и процена 
њихове ефективности 
11) Емоције и когнитивне пристрасности: самопроцена стилова одлучивања и анализа утицаја емоционалне 
интелигенције 
12) Тимско одлучивање и групна динамика: решавање задатака у малим групама уз симулацију процеса 
постизања консензуса 
13) Типови пословних одлука и подршка информационо комуникационих технологија: рад у програмима за 
анализу података и визуелизацију резултата 
14) Симулација пословног састанка – припрема дневног реда, праћење тока дискусије и доношење закључака. 
15) Завршни пројекат и евалуација: презентација решења, анализа исхода и идентификација могућности за 
унапређење процеса одлучивања. 
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planning and decision-making in business and economics (2nd ed.). Cham, Switzerland: Springer. 
7) Forrest, J. Y.-L., Nicholls, J., Schimmel, K., & Liu, S. (2020). Managerial decision making: A holistic approach. 

Cham, Switzerland: Springer. 
Број часова активне наставе Теоријска настава: 4 Практична настава: 4 

Методе извођења наставе 
Настава је усмерена на повезивање теоријских знања и практичних вештина кроз интерактиван и апликативан 
приступ. Теоријски део обухвата анализу модела и техника пословног одлучивања, уз конкретне примере из 
савремене пословне праксе. Практична настава заснива се на решавању реалних пословних ситуација, пројектном 
и истраживачком раду, студијама случаја и симулацијама процеса одлучивања. Посебан акценат је на развоју 
аналитичког и стратешког мишљења, као и способности примене различитих метода у процени ризика и избору 
оптималних решења. Кроз тимски и индивидуални рад подстиче се развој комуникационих, лидерских и 
преговарачких способности, као и професионалне сигурности у доношењу пословних одлука. Наставу додатно 
обогаћују гостујућа предавања менаџера и стручњака из праксе, која омогућавају јасно повезивање наставних 
садржаја са савременим пословним изазовима. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 

Предиспитне обавезе поена Завршни испит поена 

активност у току предавања 5 писмени испит / 

практична настава 5 усмени испит 30 

истраживачки рад 40   

пројектни рад 20   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 
Назив предмета: МЕНАЏМЕНТ ДОГАЂАЈА 
Наставник/наставници: Немања Лекић, Недељка Живковић 
Статус предмета: изборни 
Број ЕСПБ: 8 
Услов: нема 
Циљ предмета 
Циљ предмета је да студенти стекну знања, компетенције и вештине неопходне за успешно планирање, 
организовање, реализацију и евалуацију догађаја различитог карактера – пословних, културних, спортских, 
едукативних и промотивних. Студенти се оспособљавају да креирају концепт догађаја у складу са циљевима 
клијента или организације, да управљају ресурсима, временом и буџетом, као и да идентификују ризике и 
примене мере за њихово ублажавање. Посебна пажња усмерава се на развој лидерских и комуникационих 
способности, креативности, тимског рада и примену савремених маркетиншких и дигиталних алата у 
менаџменту догађаја.. 
Исход предмета 
По завршетку предмета студент поседује знања и вештине неопходне за разумевање, планирање и управљање 
свим фазама менаџмента догађаја, као и за успешну примену стечених компетенција у пракси. Оспособљен је 
да самостално осмисли концепт догађаја, дефинише његове циљеве, структуру и циљну публику, као и да изради 
детаљан оперативни план и буџет уз рационално управљање расположивим ресурсима. Студент уме да 
координише активности тима, сарађује са партнерима и спољним сарадницима, примењује одговарајуће 
стратегије маркетинга и односа с јавношћу и користи савремене дигиталне алате у промоцији и организацији 
догађаја. Развија аналитичко и критичко мишљење, способност процене ризика и доношења ефикасних решења 
током планирања и реализације. Завршетком предмета студент показује компетенције за практичну примену 
менаџерских вештина у управљању догађајима, за евалуацију њихове успешности и унапређење организационих 
процеса, уз развијену способност професионалне комуникације, лидерства и креативног изражавања у раду са 
људима и институцијама.. 
Садржај предмета 
Теоријска настава 

1) Увод у менаџмент догађаја – појам, значај и типологија догађаја; улога догађаја у савременом пословању 
2) Основне функције менаџмента и улога менаџера догађаја; фазе процеса организовања 
3) Дефинисање циљева, циљних група и очекиваних исхода догађаја 
4) Планирање догађаја – концепт, временски план, сценарио и организациона структура 
5) Буџетирање и финансијско управљање догађајима: структура трошкова, извори финансирања, спонзорства 

и партнерства 
6) Избор локације и логистичка припрема – критеријуми избора, технички услови, сарадња са партнерима и 

добављачима 
7) Тимски рад и лидерство у менаџменту догађаја – формирање и вођење тима, комуникација, мотивација и 

расподела одговорности 
8) Маркетинг догађаја – стратегије промоције, брендирање и визуелни идентитет 
9) Односи с јавношћу и медијима – организација конференције за медије, јавни наступ и изградња имиџа 

догађаја 
10) Управљање ризиком и безбедност догађаја – процена ризика, планови кризних ситуација и мере превенције 
11) Логистика догађаја – просторна организација, техничка подршка, транспорт и временска координација 
12) Оперативно управљање и реализација догађаја – координација тима и надзор над извођењем 
13) Евалуација догађаја – мерење успеха, анализа задовољства учесника и финансијских резултата 
14) Примери добре праксе – анализа успешних догађаја из домаће и међународне праксе 
15) Сумирање резултата и припрема за завршни испит – систематизација знања и анализа студентских радова 

Практична настава је комплементарна предавањима 
1) Упознавање са програмом предмета и методологијом рада – представљање циљева и садржаја предмета, 

преглед различитих типова догађаја и анализа њихових специфичности 
2) Формирање тимова и избор теме догађаја – одређивање врсте догађаја (пословни, културни, спортски, 

едукативни или промотивни) и дефинисање основне идеје и сврхе пројекта 
3) Израда концепта догађаја и дефинисање циљева и циљне публике – формулисање концепта и постављање 

циљева у складу са очекиваним ефектима и циљном групом 
4) Разрада буџета и временског плана активности – израда иницијалног буџета, идентификација трошкова и 

утврђивање временског оквира реализације 
5) Истраживање тржишта и избор потенцијалних локација и партнера – анализа расположивих локација и 

ресурса, избор партнера и добављача 
6) Дефинисање тимских улога и задатака – утврђивање организационе структуре и расподела одговорности у 

оквиру пројекта 
7) Креирање промотивне стратегије и визуелног идентитета догађаја – развој маркетиншког приступа, избор 

комуникационих канала и израда визуелних решења 



8) Припрема и симулација конференције за медије – практичан рад на јавном наступу, излагању пројекта и 
формулисању кључних порука 

9) Израда плана управљања ризиком и безбедносних процедура – идентификација ризика, мере превенције и 
израда планова поступања у кризним ситуацијама 
10) Разрада логистичког плана – просторна организација, техничка подршка, координација транспорта и 
временских активности 
11) Израда предлога за спонзорства и партнерства – формулисање понуда, дефинисање обостраних користи и 
начина сарадње 
12) Израда завршне верзије пројекта догађаја и документације – финализација буџета, планова и логистичких 
решења 
13) Израда евалуационог извештаја и мерење успешности догађаја – утврђивање показатеља успешности, 
анализа ефеката и квалитета реализације 
14) Презентација пројеката и анализа решења – приказ резултата, размена искустава и критичка анализа 
приступа различитих тимова 
15) Завршна презентација и сумирање резултата – евалуација процеса и резултата рада, осврт на изазове у 
организацији догађаја и идентификација могућности за унапређење. 
Литература 

1) Van der Wagen, L., & Carlos, B. R. (2023). Event Management: upravljanje događanjima u turizmu, kulturi, 
biznisu i sportu.Beograd: iLearn. 

2) Пивац, Т. (2022). Управљање догађајима у културном туризму. Нови Сад: Природно-математички 
факултет, Департман за географију, туризам и хотелијерство. 

3) Ковачевић, М., Стаменковић, И. (2020). Алгоритам за управљање догађајима. Нови Сад: Природно-
математички факултет, Департман за географију, туризам и хотелијерство. 

4) Zarić, S., Wilcox, D., Mateković, M., Kaftandžiev, H., Kirilov, K., Bujković, R., Sansone, M., Bruni, R., & Wei, 
L. (2019). Planiranje događaja: principi i praksa. Belgrade: HERAedu. 

5) Getz, D., & Page, S. J. (2024). Event studies: Theory and management for planned events (5th ed.). London: 
Routledge  

6) Bowdin, G. A. J., Allen, J., Harris, R., Jago, L., O’Toole, W., & McDonnell, I. (2023). Events management (4th 
ed.). London: Routledge. 

7) Bladen, C., Kennell, J., Abson, E., & Wilde, N. (2023). Events management: An introduction (3rd ed.). London: 
Routledge. 

8) Dowson, R., Albert, B., & Lomax, D. (2022). Event planning and management: Principles, planning and practice. 
London: Kogan Page. 
Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 4 Практична настава: 4 
Методе извођења наставе 
Настава се реализује кроз предавања, вежбе и радионице, уз примену мултимедијалних презентација, анализа 
случајева и креативних задатака. Теоријски садржаји повезани су са практичним активностима, што омогућава 
постепено усвајање и примену знања у контексту реалних организационих ситуација. Практична настава 
обухвата израду пројектног рада, којим се симулира процес планирања, организације и реализације догађаја, као 
и истраживачког рада усмереног на анализу тржишних трендова, иновативних приступа и модела управљања у 
овој области. Кроз групни и индивидуални рад подстиче се развој аналитичког и критичког мишљења, 
креативности, лидерских и комуникационих способности, као и компетенција за доношење одлука у сложеним 
организационим условима. Наставни процес осмишљен је тако да интегрише теоријски и практични рад у 
јединствену целину, чиме се обезбеђује дубинско разумевање кључних концепата и њихова ефективна примена 
у реалним ситуацијама управљања догађајима. У оквиру наставе реализују се и гостујућа предавања стручњака 
из праксе, менаџера догађаја и представника маркетиншких и организационих тимова, који доприносе 
повезивању теоријских знања са савременом праксом и актуелним тенденцијама у менаџменту догађаја. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
активност у току предавања 5 писмени испит 30 
практична настава 5 усмени испит / 
истраживачки рад 40   
пројектни рад 20   

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 
Назив предмета: ОСНОВЕ ИНТЕРНАЦИОНАЛНОГ БИЗНИСА 
Наставник: Снежана Лекић, Нина Ђурица, Ивана Вујанић 
Статус предмета: изборни 
Број ЕСПБ: 7 
Услов: нема 
Циљ предмета 
Циљ предмета је да студенти стекну теоријска и примењена знања из области интернационалног пословања 
као основе за разумевање процеса глобализације и изградњу конкурентске позиције предузећа на међународном 
тржишту. Посебан акценат стављен је на анализу пословања међународних корпорација, динамику глобалног 
пословног окружења, као и на проучавање економских, политичких и културних фактора који утичу на 
доношење пословних одлука у међународном контексту. Студенти ће се упознати са основама правне 
регулативе у домаћем и међународном пословању, инструментима подршке спољнотрговинском пословању, као 
и са стратегијама интернационализације компанија.. 
Исход предмета  
Савладавањем програмских садржаја студенти се оспособљавају да разумеју комплексност интернационалног 
пословања и глобалних пословних процеса, као и међузависност економских, политичких и правних фактора 
који утичу на међународно тржиште. Студенти стичу знања неопходна за разумевање и примену 
интернационалне правне регулативе, идентификацију могућности и ризика у међународном пословању и 
доношење ваљаних менаџерских одлука у глобалном окружењу. Теоријске моделе и методе интернационалног 
бизниса студенти примењују у анализи реалних пословних ситуација и решавању конкретних задатака из 
праксе, чиме развијају компетенције за планирање, организацију и спровођење пословних активности на 
међународном тржишту. 
Садржај предмета 
Теоријска настава – оквирни садржај: 

1) Појмовно одређење, значај и пословна филозофија интернационалног бизниса; Повезаност 
интернационалног бизниса са науком и улога у развоју савремене економије 

2) Компаративна анализа националног и интернационалног бизниса – разлике у циљевима, стратегијама и 
инструментима пословања 

3) Државни, политички, економски, културни, технолошки и еколошки фактори интернационалног бизниса 
4) Процена утицаја глобалних услова пословања и анализа спољних фактора који обликују стратегије 

интернационалних компанија 
5) Структура основних пословних функција корпорација: управљачка, развојна, организациона и 

репродуктивна функција 
6) Циклуси и фазе развоја корпорација – планирање, извођење, имплементација и евалуација стратегија у 

интернационалном окружењу 
7) Историјски развој и продор интернационалног бизниса у свету; Развој глобалних тржишта и 

мултинационалних корпорација 
8) Квантитет и размештај интернационалних корпорација и њихов утицај на структуру светске привреде. 
9) Потенцијал интернационалног бизниса и његова улога у процесима глобализације; Економске 

интеграције и међународна конкурентност 
10) Међународна правна регулатива у области интернационалног бизниса и институционални оквири 

деловања: Светска трговинска организација, Међународни монетарни фонд, Светска банка, Организација за 
економску сарадњу и развој 
11) Утицај глобализације на интернационално пословање – трговинске баријере, регионалне интеграције, 

трговински споразуми и понашање потрошача на глобалном тржишту 
12) Облици глобалног пословања: извоз, уговори о сарадњи, стратешке алијансе, лиценцирање, заједничка 

улагања и оснивање страних филијала 
13) Однос држава и интернационалног бизниса – државна политика, регулатива и институционална подршка 

интернационалним активностима 
14) Трендови примене науке, иновација и технологије у глобалним пословним моделима и њихов утицај на 

будућу структуру светске привреде 
15) Перспективе глобализације интернационалног бизниса – очекиване трансформације, могући правци 

развоја светске економије и завршно предавање. 

Практична настава је комплементарна предавањима: 
1) Анализа примера интернационалног пословања и значаја глобалне стратегије у савременим условима 
2) Упоредни преглед пословања националних и интернационалних компанија; Идентификација разлика у 

приступима управљању, планирању и организацији 
3) Практична анализа политичких, економских и културних фактора који утичу на интернационално 

пословање 
4) Студија случаја о утицају глобалног окружења на пословне одлуке мултинационалних корпорација 



5) Анализа организационе структуре међународних компанија: менаџерске, развојне и оперативне функције 
6) Пример развојних циклуса и стратегијских фаза раста међународних корпорација 
7) Истраживање присуства и позиционирања интернационалних компанија на различитим тржиштима 
8) Практична вежба: анализа трговинских баријера, међународних споразума и регионалних интеграција 
9) Преглед и анализа улоге међународних организација: Светска трговинска организација, Међународни 

монетарни фонд, Светска банка, OECD 
10) Студије случаја различитих облика глобалног пословања – извоз, стратешке алијансе, лиценцирање и 

заједничка улагања 
11) Анализа односа државе и интернационалног бизниса кроз примере националних политика и мера 

подстицаја 
12) Истраживање ефеката интернационалног бизниса на локалну економију, запошљавање и одрживи развој 
13) Пројектни рад – анализа стратегије интернационализације изабране компаније и израда предлога за 

унапређење њеног глобалног позиционирања 
14) Припрема и консултације за финалне пројекте: интеграција теоријских и практичних знања кроз 

презентацију резултата истраживања 
15) Завршна анализа и дискусија о перспективама интернационалног бизниса, критичка процена студентских 

пројеката и повезивање резултата са садржајем теоријске наставе, 
Литература 

1) Popović Petrović, I., Bjelić, P. (2022). Uvod u međunarodno poslovanje. Beograd: Ekonomski fakultet, Centar 
za izdavačku delatnost. 

2) Јовановић, Р. (2025). Спољнотрговинско пословање. Београд: Београдска академија пословних и 
уметничких струковних студија. 

3) Вукадиновић, Р. (2021). Међународно пословно право: општи и посебни део. Београд: Службени гласник. 
4) Rakita, B., Marković, D. (2019). Međunarodni biznis i menadžment. Beograd: Ekonomski fakultet, Centar za 

izdavačku delatnost. 
5) Kozomara, J. (2018). Osnove međunarodnog poslovanja. Beograd: Ekonomski fakultet, Centar za izdavačku 

delatnost. 
6) Gaspar, J., Kolari, J., Hise, R. T., Reese, R. & Smith, L. (2022). Introduction to Global Business: Understanding 

the International Environment & Global Business. Boston: Cengage Learning. 
7) Peng, M. W. (2022). Global Business. Boston: Cengage Learning. 
8) Buckley, P. J., Enderwick, P., & Cross, R. (2018). International Business Strategy. Oxford: Oxford University 

Press. 
9) Hill, C. W. L., & Hult, G. T. M. (2017). International Business: Competing in the Global Marketplace. London: 

McGraw-Hill Education. 
Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 3 
Методе извођења наставе 
Настава се реализује у облику предавања и вежби, уз примену савремених метода активног учења као што су 
студије случаја, дискусије и анализа примера из међународне пословне праксе. Поред редовног праћења 
наставе, студенти израђују приступни рад, који има за циљ да провери њихово разумевање основних концепата 
интернационалног бизниса и спремност за активан рад током семестра. Након тога следи истраживачки рад, 
који се односи на примену теоријских знања у анализи конкретног примера из праксе међународног пословања, 
и истраживачки рад, којим студенти продубљују знања о одабраној теми из области глобалног бизниса, 
трговинских односа или стратегија интернационализације. Индивидуални рад и консултације омогућавају 
студентима подршку при изради ових радова и припреми за завршни испит. Провера знања врши се 
континуираним праћењем активности током наставе, оцењивањем приступног и истраживачког рада, као и 
полагањем завршног испита. На уводном часу студенти се детаљно упознају са начином праћења њиховог рада 
и критеријумима оцењивања. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 

активност у току предавања 5 писмени испит / 
практична настава 5 усмени испит 30 
приступни рад 20   
истраживачки рад 40   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 
Назив предмета: КОРПОРАТИВНО УПРАВЉАЊЕ 
Наставник/наставници: Валентина Мирковић, Данијела Раденковић 
Статус предмета: изборни 
Број ЕСПБ: 7 
Услов: нема 
Циљ предмета 
Предмет Корпоративно управљање има за циљ да пружи студентима знања о корпорацијама и њиховим 
управљачким структурама и процесима. Развој добре праксе корпоративног управљања је неопходан за 
компаније које желе да просперирају на тржиштима, прибаве додатни капитал, остварују конкурентску 
предност и опстану у условима све већих конкурентских изазова у динамичном окружењу. Такође, 
корпоративно управљање је нужно за економије које желе да стимулишу инвестирање у приватни сектор, 
привуку страна улагања и обезбеде равноправан третман свих учесника привредне утакмице, чиме се ствара 
привлачан привредни амбијент и последично обезбеђује привредни раст. 
Исход предмета  
Након реализованих обавеза из предмета, студенти ће стећи знања и разумевања о економским теоријама 
коришћеним у анализи система корпоративног управљања; различитим елементима система корпоративног 
управљања; међусобној зависности интерних и екстерних механизама корпоративног управљања; 
интернационалним разликама у системима корпоративног управљања; развоју и утицају кодекса најбоље 
праксе корпоративног управљања. Такође, биће оспособљени да критички анализирају концепт корпоративног 
управљања и да примене регулативе из те области у компанијама, како би могли да дају свој конструктиван 
допринос унапређењу решења у тој сфери. 
Садржај предмета 
Теоријска настава  

1) Појам и предмет корпоративног управљања 
2) Појам и врсте корпорација 
3) Карактеристике корпорација 
4) Упоредно-правни преглед форми обављања привредне делатности 
5) Основне теорије корпоративног управљања 
6) Агенцијски проблем 
7) Модели корпоративног управљања 
8)  Интерни механизми корпоративног управљања 
9) Екстерни механизми корпоративног управљања 

10) Кључни учесници корпоративног управљања: акционари, повериоци, запослени, директори, менаџмент 
компаније 
11) Институције корпоративног управљања 
12) Принципи корпоративног управљања 
13) Кодекс корпоративног управљања 
14) Утицај корпоративног управљања на пословне перформансе 
15) Корпоративно управљање у Србији. 

Практична настава 
1. Појам и предмет корпоративног управљања. – дискусија на тему, презентација примера из праксе 
2. Појам и врсте корпорација – дискусија на тему, презентација примера из праксе 
3. Карактеристике корпорација – дискусија на тему, презентација примера из праксе 
4. Упоредно-правни преглед форми обављања привредне делатности – дискусија на тему презентација 

примера из праксе 
5. Основне теорије корпоративног управљања – дискусија на тему, презентација примера из праксе 
6. Агенцијски проблем – дискусија на тему, презентација примера из праксе 
7. Модели корпоративног управљања – дискусија на тему, презентација примера из праксе 
8.  Интерни механизми корпоративног управљања – дискусија на тему, презентација примера из праксе 
9. Екстерни механизми корпоративног управљања – дискусија на тему, презентација примера из праксе 

10. Кључни учесници корпоративног управљања: акционари, повериоци, запослени, директори, менаџмент 
компаније – дискусија на тему, презентација примера из праксе 
11. Институције корпоративног управљања – дискусија на тему, презентација примера из праксе 
12. Принципи корпоративног управљања – дискусија на тему, презентација примера из праксе 
13. Кодекс корпоративног управљања – дискусија на тему, презентација примера из праксе 
14. Утицај корпоративног управљања на пословне перформансе – дискусија на тему, презентација примера из 

праксе 



15. Корпоративно управљање у Србији – дискусија на тему, презентација примера из праксе. 

Литература 
1) Radenković Jocić, D., Sekulić, V. (2020). Korporativno upravlјanje. Niš: Ekonomski fakultet. 
2) Perić, M., Barjaktarović, L. (2023). Korporativno upravlјanje i upravljanje korporativnim promenama kroz 

transformaciju banaka u Republici Srbiji. Beograd: Univerzitet Singidunum. 
3) Mrdak, G., Damnjanović, A., Bošković, M., Kastratović, M., Kulić, M., Vlahović, B. (2022). Korporativno 

upravljanje i korporativna bezbednost. Beograd: Fakultet za diplomatiju i bezbednost. 
4) Žarković, D., Vukotić, V., Cekić, Z., Stojanović, R (2021). Korporativno upravljanje investicionim poduhvatima. 

Beograd: AGM knjiga. 
5) Рајновић Љ., Буквић, Р. (2017). Корпоративно управљање као део пословне стратегије компанија. 

Београд: Институт за економику пољопривреде 
6) IFC. (2011). Korporativno upravlјanje priručnik. Međunarodna finansijska korporacija (IFC). 
7) Du Plessis, J. J., Hargovan, A., & Nosworthy, B. (2024). Principles of Contemporary Corporate Governance. 

Cambridge University Press. 
8) Larcker; D., & Tayan, B. (2023). The Art and Practice of Corporate Governance. Stanford University Press. 
9) Todorović, I. (2022). Korporativno upravljanje. Banja Luka: Univerzitet u Banjoj Luci, Ekonomski fakultet, 

Finrar. 
10) Voloder, I., Sučević, D. (2020). Korporativno upravljanje (za 21. stoljeće). Zagreb: Lider Media. 
11) Tricker, B. (2019). Corporate Governance. Oxford University Press. 

Број часова активне наставе (недељно) Теоријска настава: 3 Практична настава: 3 
Методе извођења наставе 
Настава се састоји од предавања која су подржана посебно припремљеним презентацијама. Поред предавања, 
планирана су и излагања истакнутих привредника, што обогаћује учење практичним примерима из реалног 
пословног окружења. Током излагања о појмовима институција корпоративног управљања, подстиче се 
активно учешће студената уз вођење наставника, што омогућава дубље разумевање теме. Практична настава 
интегрише се са предавањима, користећи примере из реалног света, уз дискусије на задату тему. Она се 
фокусира на анализу конкретних примера из праксе, чиме се остварују циљеви креативних радионица. У 
оквиру наставе, студенти су укључени у истраживачке радове и имају прилику да презентују стварне случајеве 
из праксе. Ова активност додатно развија њихове аналитичке и презентационе вештине, омогућавајући им да 
примене теоријска знања у реалним ситуацијама. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит поена 
активност у току предавања 5 писмени испит / 
практична настава 5 усмени испит 30 
истраживачки рад 40   
презентација случајева из праксе 20   

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 

Назив предмета: СТРУЧНА ПРАКСА И ПРОЈЕКТНИ РАД 

Наставник/наставници: Ментор праксе 

Статус предмета: обавезни 

Број ЕСПБ: 4 

Услов: Услов за израду пројектног рада: реализована стручна пракса и положени сви испити 

Циљ предмета 
Стручна пракса и пројектни рад имају за циљ да студентима завршне године мастер струковних студија, 
омогући да примене стечена теоријска и практична знања у решавању конкретних проблема. То подразумева 
ангажовање студената у Центру за практично образовање или у организацијама у којима су запослени. 
Студенти ће имати прилику да идентификују, анализирају и сагледавају пословне процесе, што ће им помоћи 
да развију аналитичке вештине као што су критичко размишљање, тимски рад и управљање пројектима. Кроз 
пројектни рад, студенти ће се усредсредити на стварање иновативних решења у складу са потребама савременог 
тржишта, чиме ће додатно унапредити своје професионалне компетенције и припремити се за успех у будућој 
каријери. 

Исход предмета 
Након успешно реализоване стручне праксе и израде пројектног рада, студенти ће бити способни да самостално 
и/или у тиму идентификују, формулишу, анализирају и решавају проблеме из области пословне економије. 
Пројектни рад ће им омогућити да уоче истраживачке проблеме и применом релевантне литературе и одговарајућих 
метода формулишу иновативне предлоге за њихово решавање. Студенти ће бити едуковани за доношење 
стратешких одлука у ефикасном функционисању пословних система, како у привредним, тако и у ванпривредним 
субјектима. На основу стечених знања и вештина, биће спремни да се активно укључе у радне процесе у 
организацијама у којима су ангажовани, доприносећи њиховим иновацијама и успеху. 

Садржај предмета 
Стручна пракса се реализује у складу с Правилником о реализацији стручне праксе и пројектног рада, у оквиру 
наставног плана и програма мастер струковних студија у области пословне економије. По завршетку стручне праксе, 
студенти приступају изради пројектног рада, који представља самостални истраживачки и стручни ангажман. Овај 
рад обухвата свеобухватну анализу активности студента током стручне праксе у Центру за практично образовање 
или у радној организацији у којој је запослен, уз сагледавање постојећег стања и формулисање предлога за 
унапређење пословања. Студенти израђују пројектни рад уз подршку и надзор одабраног ментора. Тему пројектног 
рада могу предложити ментор, студент или Центар за практично образовање, уколико постоји интерес за решавање 
специфичних проблема у конкретним пословним активностима. Тема мора бити у складу са обавезним елементима 
пројектног рада, који укључују: представљање специфичних задатака; анализу послова у делу Центра где је 
обављена стручна пракса или анализу радних обавеза у организацији; снимање и анализу постојећег стања, 
идентификовање проблема и формулисање мера за њихово решавање, као и предлоге за унапређење пословања. 
Обим пројектног рада је између 15 и 25 страница, а рад треба да буде написан у складу с Упутством за израду 
пројектног рада. Обавезни елементи укључују: насловну страну; изјаву студента о самосталном раду; садржај 
с насловима и поднасловима који су бројчано нумерисани; увод с основним напоменама о проблематици и 
структури рада; разраду теме, која интегрише теоријска и практична знања стечена током стручне праксе; 
закључак који сумира резултате и сазнања; и листу референци која обухвата све изворе директно цитиране или 
коришћене у раду. Ова структура подстиче дубље разумевање стручне области и припрема студенте за изазове 
у професионалном окружењу. 
Након израде пројектног рада, студент доставља рад ментору праксе на увид. Уколико ментор да сагласност на 
пројектни рад и ако су сви услови испуњени, студент предаје индекс студентској служби ради провере 
испуњености услова за одбрану пројектног рада. По добијању потврде о испуњености услова, студент стиче 
право да поднесе пријаву за одбрану пројектног рада, уз достављање образаца о реализацији стручне праксе и 
коначне верзије пројектног рада (четири примерка у папирној форми – један са тврдим повезом и три са 
спиралом). Студент брани пројектни рад у заказаном термину, где током одбране образлаже своја сазнања и 
пружа доказе о савладаној материји предмета пројектног рада, што ментор верификује у индекс студента и у 
обрасцима предвиђеним за стручну праксу и пројектни рад. 
Уколико је писани рад кандидата повољно оцењен („реализован“) и ако кандидат успешно изнесе усмено 
излагање и одговори на питања, сматра се да је успешно одбранио пројектни рад. Коначна оцена пројектног 
рада формира се на основу оцене писаног дела и оцене усмене одбране. Пројектни рад се оцењује оценом 
„реализован“ или „нереализован“. 

Литература 
Студенти се усмеравају на одређену литературу у сарадњи са ментором и коментором праксе, узимајући у обзир 
конкретне потребе радног места у Центру за практично образовање, као и тему пројектног рада или уочени 
проблем који захтева предлоге за адекватно решење. Овај процес подразумева активну комуникацију и размену 



идеја, што омогућава студентима да развију своја истраживачка и аналитичка умећа у контексту практичне 
примене теоријских знања. 

Број часова 
активне наставе 

Теоријска 
настава: / 

Практична 
настава: / 

Остала настава: минимум 120 сати 
(15 радних дана) 

Методе извођења наставе 
Пројектни рад студената фокусира се на практичну примену и истраживање конкретне теме. Извођење 
пројектног рада реализује се кроз консултације са ментором и коментором праксе. У складу с уоченим 
проблемима и предложеним решењима, могу се примењивати различите методе, укључујући анализу, синтезу, 
индукцију, дедукцију, дескриптивну и компаративну методу. Ове методе доприносе свеобухватнијем 
разумевању проблематике и развоју критичког мишљења. 

Оцена знања (максимални број поена 100) 

Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 

активност у току предавања / писмени испит / 

стручна пракса 30 усмени испит 30 

дневник стручне праксе 10   

пројектни рад 30   

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 
НАЗИВ ПРЕДМЕТА: ПРАКТИЧНО ИСТРАЖИВАЧКИ РАД 
Наставник/наставници: Ментор праксе 
Статус предмета: обавезни 
Број ЕСПБ: 1 
Услов: верификована стручна пракса и пројектни рад 
Циљ предмета 
Циљ студијског истраживачког рада је да студенти овладају методологијом истраживања и примене стечена 
знања о различитим методолошким приступима који су релевантни за област пословне економије. Овај 
студијски рад представља нацрт мастер завршног рада на изабрану тему и оспособљава студенте да самостално 
воде истраживачки процес. Поред тога, акценат је на развоју аналитичких способности и унапређењу вештина 
критичког размишљања, применом концептуалних и теоријских оквира у решавању пословних проблема. Кроз 
практичан рад, студенти ће бити спремни да прецизно формулишу предмет, циљеве, истраживачка питања, 
полазне хипотезе, методолошки приступ и оквирни садржај свог завршног рада (МСС). 
Исход предмета 
Студијски истраживачки рад обезбеђује примену истраживачких метода и техника у избору теме мастер рада и 
у прикупљању, анализи и интерпретацији података релевантних за дефинисање предмета завршног мастер рада. 
Поред тога, студенти ће бити оспособљени за критичко разматрање и анализу релевантне литературе и 
теоријских концепата, што им омогућава да идентификују недостатке, контрадикције и потенцијалне доприносе 
у дефинисању предмета истраживања свог мастер рада, чиме се припремају за даљи рад на изради мастер 
завршног рада. 
Садржај предмета 

1) Увод у мастер рад: Дефинисање циљева и структуре мастер рада с акцентом на прецизно дефинисање 
предмета мастер завршног рада 

2) Избор теме и постављање истраживачких питања; Разликовање циљева и предмета истраживања 
3) Преглед литературе: Анализа постојећих истраживања и идентификација релевантних теоријских и 

емпиријских радова 
4) Методологија истраживања: Одабир одговарајућих истраживачких метода и планирање истраживачког 

процеса 
5) Припрема истраживачког инструментаријума: Развој анкета, интервјуа или других алата за прикупљање 

података 
6) Прикупљање података: Имплементација одабраних истраживачких метода и прикупљање релевантних 

података 
7) Анализа података: Примена статистичких и других аналитичких техника ради стицања способности 

интерпретације резултата истраживања 
8) Писање теоријског оквира: Разматрање теоријских основа и постављање хипотеза 
9) Структура мастер рада: Организација садржаја рада, писање увода, методологије и предмета мастер 

завршног рада 
10) Академска писања: Како ефикасно цитирати и наводити литературу, избегавање плагијаризма 
11) Како јасно презентовати резултате истраживања у писаној и усменој форми на основу постављеног 
предмета мастер завршног рада 
12) Улога ментора у процесу израде мастер рада, правовремена повратна информација 
13) Етика истраживања: Разматрање питања академске и истраживачке етике 
14) Ревизија постављених хипотеза и предмета мастер завршног рада 
15) Припрема за даље кораке у изради мастер завршног рада. 
Литература 
Студенти се усмеравају на релевантну и стручну литературу у договору са ментором мастер завршног рада, у 
складу са изабраном темом истраживања. Ово укључује како теоријске радове, тако и најновије емпиријске 
студије, како би се обезбедила свеобухватна анализа и дубље разумевање теме. Ментор такође може 
препоручити додатне изворе, укључујући научне и стручне чланке, монографије и друге референтне материјале 
који су релевантни за област истраживања. 
Број часова активне наставе Теоријска настава: / Практична настава: / СИР/ПИР: 1 
Методе извођења наставе 
Настава на предмету одвија се кроз континуирани рад са ментором, који је такође био ментор праксе студенту 
током стручне праксе у завршној години студија. У припремним разговорима са ментором, студент дефинише 
тему свог истраживања, договара дизајн истраживања и добија смернице за прибављање релевантне литературе. 
Потом, уз подршку ментора, студент ради на писању нацрта свог истраживања. Током процеса, студенту се 
пружају сугестије и повратне информације о свим аспектима рада, укључујући структуру истраживања, 
формулацију истраживачких питања и полазних хипотеза, као и избор одговарајућих методолошких приступа. Рад 
се сматра завршеним када студент добије сагласност ментора, који потписује Образац за Предмет Мастер 



завршног рада. Сходно Правилнику о реализацији завршног рада, студент тај образац доставља Служби за стручну 
праксу, након чега може приступити пријави завршног мастер рада. Овај процес омогућава студентима да, у 
сарадњи са ментором, ефикасно дефинишу и спроведу своје истраживање, што резултира припремом успешног 
завршног рада (МСС). 
Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
концепт мастер радa 70 усмена одбрана концепта мастер рада 30 

 

  



Студијски програм: МЕНАЏМЕНТ 
Назив предмета: ЗАВРШНИ РАД (МСС) 
Наставник/наставници: Ментор рада (праксе) 
Статус предмета: обавезни 
Број ЕСПБ: 5 
Услов: положени сви предмети предвиђени студијским програмом 
Циљ предмета: 
Основни циљ израде мастер завршног рада јесте да студенти примене стечена теоријска и практична знања из 
области менаџмента у оквиру самосталног истраживачког процеса. Током рада, студенти се оспособљавају за 
систематично решавање сложених менаџерских и организационих проблема, интеграцију релевантних 
теоријских концепата са резултатима емпиријских истраживања, као и за критичко сагледавање и вредновање 
стручне и научне литературе. Посебан акценат ставља се на избор и примену одговарајућих методолошких 
приступа у анализи проблема из области пословне економије и менаџмента, као и на интерпретацију добијених 
резултата у циљу израде квалитетног и научно утемељеног мастер рада.. 
Исход предмета 
Студенти ће бити оспособљени да, у складу са нацртом мастер рада, формулишу циљеве, истраживачка питања 
и хипотезе, као и да изаберу и примене одговарајући методолошки приступ у области менаџмента. Биће спремни 
да користе квантитативне и квалитативне методе у анализи управљачких проблема, прикупљању и 
интерпретацији релевантних података. Кроз овај процес развијају способност критичког промишљања, 
идентификације и анализе комплексних менаџерских изазова и предлагања оптималних решења заснованих на 
емпиријским увидима. Поред тога, унапредиће вештине јасног, структурисаног и професионалног излагања 
резултата у писаној и усменој форми, неопходне за израду и успешну одбрану мастер рада из области 
менаџмента. 
Садржај предмета 

1) Увод у мастер рад: Дефинисање теме, постављање циљева истраживања 
2) Методологија истраживања: Одабир истраживачке методе, прикупљање података и анализа резултата 
3) Преглед литературе: Критичка анализа релевантних теоријских и емпиријских радова 
4) Структура мастер рада: Планирање и организација садржаја, писање увода, теоријског оквира, методологије, 

резултата, дискусије и закључка 
5) Академска писања: Развијање вештина академског писања, цитирање и навођење литературе 
6) Припрема презентације: Како ефикасно презентовати резултате истраживања 
7) Менторство и сарадња са ментором: Улога ментора, комуникација и правовремена повратна информација 
8) Етика истраживања: Принципи академске и истраживачке етике 
9) Преглед и припрема за одбрану: Ревизија рада, симулиране одбране, припрема за питања 

10) Рад на корекцијама и финализација рада: Исправке према повратној информацији ментора и рецензента 
11) Планирање презентације: Структура презентације, припрема визуелних помагала 
12) Вештине презентовања: Технике јавног говора, управљање временом 
13) Пробе презентације: Самосталне и групне пробе, повратна информација и корекције 
14) Припрема за одбрану: Идентификација могућих питања, стратегије одговарања 
15) Одбрана мастер рада: Успешна одбрана мастер рада пред комисијом. 
Литература  
Студенти се усмеравају на конкретну научну и стручну литературу у договору са ментором мастер завршног рада, 
у складу са изабраном темом истраживања. Ова литература обухвата теоријске радове, истраживања из 
релевантних области и примере из праксе, чиме се ствара основа за свеобухватну анализу теме истраживања.  
Број часова активне наставе Теоријска настава: / Практична настава: / Остали часови: 1 
Методе извођења наставе 
Наставне методе обухватају интерактивне радионице, индивидуалне консултације и групне дискусије. Студенти 
ће активно учествовати у припреми и презентацији својих истраживања, чиме ће развијати своје аналитичке и 
комуникацијске вештине. Акценат је стављен на технике и начин писања квалитетног мастер рада, укључујући 
ефикасно коришћење литературе и академских стандарда. Студенти ће усвојити вештине прављења структуре 
рада, писања увода, методологије и теоријског оквира, као и у примени статистичких и аналитичких метода у 
интерпретацији резултата. Ментор рада ће играти активну улогу у усмеравању студената током свих фаза израде 
рада, пружајући им повратне информације и смернице. Оваквим приступом, студенти ће бити припремљени да 
самостално развију и презентују своје истраживање пред Комисијом, чиме ће осигурати успешан завршетак 
мастер рада. 
Оцена знања (максимални број поена 100) 
Предиспитне обавезе поена Завршни испит  поена 
мастер рад 70 усмена одбрана мастер рада 30 

 


